
近年来，滁州市不断加大工作力

度，初步构建起了居家社区机构相协

调、医养康养相结合的养老服务体系。

目前，滁州市共有养老机构160家，床

位22669张，其中社会力量运营床位达

19211张，占比84.75%，居全省首位。

为提升居家社区养老服务能力，滁

州市连续四年（2017年~2020年）将老旧

小区养老服务用房建设、居家养老服务

三级中心建设列入“市政府为民办实

事”项目，累计投入近2亿元，建成8个

县级、20个街道级、226个社区级养老

服务中心（站），实现了三级中心全覆

盖。并多渠道推进医养康养融合式发

展，目前，全市已形成养老机构与医疗

卫生机构签约、养老机构提供内部医疗

服务、医疗机构提供养老服务、医疗卫

生机构代管养老机构4种医养康养融合

模式，医养康养结合机构发展到37家，

床位总数达5955张。成功创建省级医

养结合综合示范区，被国家卫健委确定

为第二批安宁疗护试点市，创建省级医

养结合示范园区1个、医养结合示范项

目11个、医养结合示范中心23个。

此外，滁州市创新发展多元化智慧

养老服务，开展智慧养老、居家养老等

多种养老服务模式研究探索与教学实

践。目前滁州市已成功获批全国智慧

健康养老应用试点示范基地、省智慧养

老产学研基地，4个街道获批全国智慧

健康养老应用试点示范街道，8个养老

服务机构成功申报省级智慧养老示范

工程项目。
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■ 本版文字 记者 张亚琴

创新服务创新服务 老有颐养老有颐养

为更好满足人民群众日益增长

的养老服务需求，近年来，淮南市多

措并举，养老服务工作亮点纷呈，印

发了《建立健全养老服务综合监管制

度 促进养老服务高质量发展实施方

案》《淮南市2021年社会养老服务体

系和养老智慧化建设实施办法》《淮

南市2021年特困供养机构运行维护

实施办法》《淮南市养老机构运营补

贴管理办法（试行）》等文件。推进普

惠养老，为全市10.27万余名高龄老

人发放资金3128万元，为低收入老

年人购买居家养老服务和发放养老

服务补贴，低收入养老服务补贴覆盖

面达70%以上。实施困难家庭适老

化改造，截至9月底，已100%全部完

工，超额完成省级任务要求。

在多区开展创新养老服务试点，

在田家庵区选择3~5个条件成熟的

街道和社区，依托现有的养老服务

设施，改造提升或新建中央厨房、社

区老年食堂、社区助餐点。在八公

山区开展家庭养老照护床位建设试

点，由养老服务机构或居家养老服

务中心为居家的失能失智、半失能

老人提供专业化的医疗服务、护理

服务和康复服务。在谢家集区开展

“三边”（身边、床边、周边）养老服务

试点。依托区级养老服务中心和智

慧化平台的优势，将机构的专业人

员、专业服务和社区日间照料的前沿

阵地有机衔接起来，打造15分钟服务

圈，并与家庭的居家养老需求相对

接，提供和开展家庭床位的照护服

务。此外，为推动公办养老机构改革

发展，寿县通过公开招标的方式引进

具有实力的专业养老服务企业分别

在16个乡镇的53家公办养老机构

进行运营管理，2021年7月12日顺

利完成养老机构的平稳移交。

近年来，淮北市通过落实党风廉

政主体责任,促进养老服务健康发

展，夯实养老服务基础设施，建立基

本养老服务制度,构建多元化养老服

务模式，着力培训养老服务人才等方

面不断提升养老服务质量，满足全市

老年人对养老服务的需求。截至目

前，淮北市已经建成186家城乡三级

养老服务中心，城市社区覆盖率达

100%。包括5家嵌入式养老服务示

范机构，11家具备助餐功能养老服务

示范中心，构建起为老年人提供生活

服务、文化休闲、养生健康、老年教育

等15分钟居家养老服务圈。多年来，

淮北市养老服务工作在安徽省政府

目标考核中一直名列前茅。

在居家养老服务工作中，淮北市

起草《淮北市居家养老服务条例（草

案）》。并根据实际情况，精准对接，

通过对特殊困难老年人家庭基本情

况摸排，提供“一户一案”的个性化改

造方案。目前已完成527户改造任务，

超额完成省下达的民生工程目标。

此外，淮北市以优化养老服务和

产品，满足老年人需求为目标，不断

丰富养老服务供给。引入国家工业

和信息化部“5G+医疗健康应用试

点”项目，解决农村养老服务中医养

资源匮乏的问题，整合中医远程智

能诊疗设备、智能穿戴设备、智能健

康体检设备等智能硬件，打造医养

结合的智慧养老联动载体，实现养

老服务的个性化、精细化、科技化，

构建养老服务新模式。建设标准化

“认知症”照护中心，总投资240万

元，改建床位40张，设立认知症干预

中心、心理慰藉中心、康复理疗中

心，提供医疗、养老、康复、护理一体

化服务，有效解决认知症老年人家

庭“一人患病，一家沦陷”的问题。

近年来，针对全市老龄化现状，马

鞍山市大力实施养老服务领域改革试

点，初步构建了具有马鞍山特色的多元

化、多层次养老服务体系。目前，马鞍

山市已发展各类养老机构122家，建成

城乡养老服务三级中心409个，养老总

床位数达21035张，是全国首批养老服

务业综合改革试点城市、第四批居家和

社区养老服务改革试点城市、首批居家

和社区基本养老服务提升行动地区，拥

有全省首个养老产业聚集区，其中居家

和社区养老服务改革试点获评全国“优

秀”等次，养老服务发展水平位居全省

前列。一连串的成绩，显示了马鞍山在

养老服务领域的工作成效。

具体措施包括，一是优化发展环

境，从土地供应、财政补贴、税费优惠、

人才支撑、金融支持等方面给予重点扶

持。健全责任体系，优化财政补贴，加

快立法工作。二是扎实推进设施建设，

强化社区配建，加强品牌建设，夯实兜

底工程，两年来已累计投资 1.6 亿元。

三是优化供给模式，先后建成409个县

级、街道（乡镇）、社区（村）养老服务三

级中心（站）。实施助餐工程，目前已累

计建成社区老年人助餐服务设施43个，

累计服务老年人40万人次，助餐量108

万份。四是推进公办养老机构改革及

居家和社区基本养老服务提升行动，推

进机构居家化试点，深化农村养老服务

改革。五是打造智慧医养模式。包括

健全平台网络，推进试点示范，加快医

养融合。六是创新服务组织培育发展

模式，强化养老服务专业人才建设，完

善养老从业人员激励政策，强化养老服

务质量监督等。

马鞍山市:
构建多元化、多层次养老服务体系

滁州市:
打造“居家社区+医养康养”养老模式

淮北市：
优化养老服务 构建智慧养老新模式

淮南市：
个性化安排创新养老服务试点


