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“同酒店预订价差3倍”,监管干预短板亟需补上
■ 木须虫

时事乱炖

7月1日，带娃到上海旅游的俞先生，以

9559元一晚的价格在某OTA（在线旅游）平

台预订了上海外滩 W 酒店客房，办理入住

时才发现，宾客登记表上显示只需2980元/

晚，找酒店和平台退房却遭遇“踢皮球”。他

查询发现，同一酒店同样房型在不同平台渠

道的预订价格经常大不一样，W酒店在A平

台跟 B 平台预订价格就相差 3 倍、差价达

6000多元。（7月3日澎湃新闻）

“同一个酒店，不同的价格”，不是什么

新闻，多与供需短时的失衡相关，有市场波

动的因素，但差价能差得这么离谱，无疑让

人惊愕。而更值得关注的，这并不只是俞

先生个别的不公平遭遇，他的查询发现，同

酒店在不同平台预订的价格相差3倍，很明

显，这是酒店、代理商及平台联合挖下“套

路营销”的坑。

为何会出现这样的现象？理性观之，恐

怕还是酒店、代理商与平台的联合，具有更

强操控市场的能力。首先，平台的介入，表

面上消除了信息的障碍，予以消费者更大的

便利，但也带来了信息的不对称性，这也给

看人打发的“差异化”定价创造了隐蔽的空

间。如不同平台预定价不同，单一的消费者

很难发现，无法比较，进而丧失更有利的选

择权；其次，有了需求更精准的感知能力，不

仅预订查阅量、预订量即时可知，可以指导

平台随时调整价格，甚至还可以基于大数据

精准地杀熟；第三，代理商“居中”联合，有了

行业市场垄断的可能性，如大量吃进房间，

控量预订，或者祭出低价促销保本，高价挖

坑宰客牟利的策略，个案便是鲜明的典型。

毫无疑问，利益一体的酒店O2O模式

相对于消费者变得更强势，突破了传统消

费博弈公平的格局。因此，“同酒店预订价

差3倍”，不只是消费欺诈的个案，而是信息

数据时代，互联网介入消费服务，如何维护

消费公平的共性课题。

“同酒店预订价差3倍”，背后操控市场

的手，最终都是表现在定价权上。虽然，价

格市场确定，但其前提是市场公平有序，利

益各方相互制衡，最终于微观层面实现公平

自洽。万变不离其宗，规范消费秩序，维护

消费公平，将定价权的行使固定在合理有度

的区间内，必要的监管干预不可或缺。

“养老助餐点”值得推广
■ 钱夙伟
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保障儿童用药安全须开出制度“药方”
药是救人的法宝，但

如果用不好，危害很大。

“是药三分毒”，对于成年

人来说，药品使用不当可

能反遭其害，若放到儿童

身上，则可能造成更为严

重的后果。儿童是祖国的

未来，保障儿童用药的重要性不言而喻。药

片虽小，事关民生。儿童用药，究竟该怎样

做，才能安全有效？（7月4日《光明日报》）

众所周知，儿童身体偏弱，是各种疾病

的高发人群。走进大大小小医院，尤其是

在儿科及注射室，都会看到儿童患者的比

例相对较高。然而，与之相对应的是，儿童

用药少之又少，尤其是儿童专用药品更是

稀缺。儿童所用的药品，大多是成人用药

的“缩小版”，所谓“用药靠掰、剂量靠猜”，

正是这一尴尬现状的真实写照。因此，必

须针对儿童开发更多专用剂型的药品，让

家长不再“用药难”。

据有关部门统计，在我国3500多种药

品制剂中，儿童专用剂型仅占 1.7%；全国

4000多家药企中，专为儿童生产药

品的企业不足 5%，专业儿童药品

牌，只有“小葵花”等个位数厂家。

儿童用药的稀缺匮乏，势必

导致儿童安全用药问题。因为儿

童用药缺乏明确的使用标准，一

些药品的说明书上根本没有儿童

剂量的规定，大多注明酌情、酌量

使用，让人云里雾里，难以把握，

难免会用药失准，造成各种不良

后果。一项调查显示：中国每年

有约 3 万儿童因为用药不当陷入

无声世界，造成肝肾功能、神经系

统等损伤的更是难以计数，特别

是，每年约 7000 名儿童因用药不

当死亡。可见，儿童用药安全问

题，是多么严重而紧迫。

保障儿童用药安全，须开出制

度“药方”。需要从上到下形成一致共识、形

成自觉行动。政府相关部门、科研单位、医

药企业和临床机构应该树立强烈的社会责

任意识，全面参与、通力合作，在政策倾斜、

资金奖励以及制度兜底等方面找到切入口，

全力破解儿童用药研发、实验、生产、销售和

临床使用等环节中存在的各种问题，共同打

赢儿童安全用药这场攻坚战。

2021年7月5日

星期一

星级编辑/蔡富根

组版/李 静

校对/陈文彪

新闻热线 62620110
广告垂询 62815807
发行热线 62813115
总 编 办 62636366
采编中心 62623752
新闻传真 62615582

市场星报电子版
www.scxb.com.cn

安徽财经网
www.ahcaijing.com

Email：admin@scxb.com.cn

零 售 价 1元/份
全年定价 240元
法律顾问 安徽美林律师事务所

杨静 律师
承印单位 安徽新华印刷

股份有限公司

02
星眼 ■ 汪昌莲

日前，北京市委社工委、市民政局召

开新闻发布会，介绍为群众办实事相关情

况。记者从现场了解到，该局制定了“我

为群众办实事”31项重点任务清单，涵盖

养老、社会组织、婚姻登记等多项重点工

作内容，其中提到，在全市开展养老助餐

服务体系试点建设，完成发展1000个养老

助餐点任务。（7月4日《北京青年报》）

由于老年人身体机能的下降，“做饭

难”“吃饭难”的问题相当普遍，备受社会

关注。作为居家养老的重点任务，社区老

年人的“吃饭问题”，关系到居家养老的幸

福指数。北京市从困扰社区老年人的“吃

饭难”破题，不断探索完善养老助餐服务

体系，加快养老助餐点全覆盖，让老年人

在家门口吃上物美价廉的“暖心饭”。

为此北京市民政局提出，“提供养老

服务的机构，如果有助餐功能或者有相应

的场地，都应该为周边的老年人提供助餐

服务。”目前，全市已建立养老服务驿站

1000多家，依托驿站，助餐点实现了新增

“加速度”。截至目前，全市开展助餐服务

的养老驿站已达684个。而在此基础上，

北京又将发展1000个养老助餐点。

社会养老的靶向改革，应该从机构

转向社区，大力发展居家养老。依托“养

老助餐点”的居家养老服务，不仅有利于

化解目前的居家养老困局，同时也减轻

了子女的陪护压力。居家养老的老人，

在享受养老助餐服务的同时，依托养老

服务驿站，还可以得到全方位、全天候的

照料和服务。

养老事业需要政府主导，“养老助餐

点”就是通过政策、服务、场所和设施等

方面的支持，以社区平台为基础，调动全

社会的积极性，引进企业资金和服务，与

居家养老串联，满足老年人多样化、多层

次的需求，促进老年生活质量的提高，有

更多的获利感和幸福感。因此，北京市

“养老助餐点”的经验值得借鉴。

与中国对立
这是印度的战略毒药

加勒万河谷冲突发生以来，印度舆

论场上反华情绪高涨，对新德里采取更

强硬政策形成鼓励。这样的对华路线是

印度国家战略的一杯毒药。印度本可以

同中国共谋发展，彼此促进，它却把中国

变成一个战略消耗的方向，正分变成负

分，这几乎是在自残。 @环球时报

从今天开始
做一个情绪稳定的成年人

有时我们遇到的最大敌人，不是能

力，不是条件，而是失控的情绪。很多事

本无好坏，若用乐观积极的心态去看待，

事情可能会向更好的方向发展。心态对

了，事就顺了。请记住，稳定的情绪犹如

坚实的铠甲，会支撑我们走向远方。

@人民日报
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