
为深入开展党史学习教育，强化典型引

领，大力践行社会主义核心价值观，4月27日，

中国工商银行合肥分行成功举办“弘扬雷锋精

神 汲取奋进力量”道德模范走进全国文明单位

宣讲报告会。合肥市文明办副主任李勇，合肥

市蜀山区委常委、宣传部部长赵斌，合肥市文

明办行业指导处处长张素琴，合肥市蜀山区文

明办主任庞宏强，全国劳动模范、全国道德模

范徐辉，“中国好人”李怀富、张礼刚、韦彪、余

本银、刘宁应邀出席了本次报告会，工行合肥

分行全辖各支行文明创建与服务工作分管行

长、团支部书记以及机关各部室员工代表现场

聆听了先进事迹宣讲。会议由工行合肥分行

纪委书记周凤梅主持。

宣讲会上，合肥市文明办副主任李勇，合

肥市蜀山区委常委、宣传部部长赵斌和工行合

肥分行纪委书记周凤梅首先共同为与会的道

德模范和好人献上了鲜花和工行慰问金，并与

工行合肥雷锋支行志愿者代表合影留念。

随后，全国劳动模范、全国道德模范徐辉

为大家作主题为《把小事做到底，把服务做到

家》的先进事迹宣讲。徐辉现为合肥燃气集团

蜀山区服务所名誉所长、合肥燃气学院首席培

训师，中共党员。20多年来，他时刻不忘自己

肩负的责任和要求，以“把小事做到底，把服务

做到家”的精神，坚持创新和探索，不断提升服

务规范化水平和维修业务技能，实现了维修服

务及时率、处结率、满意率3个百分百，被用户

亲切地称为“咱老百姓的贴心人”。他曾先后

四次受到胡锦涛、习近平等中央领导的亲切接

见，并荣获了全国劳动模范、全国道德模范、全

国技术能手、全国“创先争优”优秀共产党员等

称号，光荣当选为党的十八大代表，还有幸受

邀参加了北京奥运会和国庆六十周年观礼等

重大活动。

最后，工行合肥雷锋支行志愿者代表上台

发言。今年是中国工商银行合肥雷锋支行成

立二十周年。二十年里，工行合肥雷锋支行一

代代“雷锋人”接力学雷锋，传承和弘扬雷锋精

神，通过扎实开展“雷锋服务在行动”等主题活

动，热心为广大客户提供热情周到、优质高效、

贴心温馨的金融服务，让雷锋精神永放光芒。

宣讲会结束后，与会代表在接受采访时畅

谈了参加此次报告会的意义与收获。奋斗百年

路，启航新征程。在“两个一百年”奋斗目标历

史交汇的关键节点，工行合肥分行号召广大员

工在立足本职岗位、奋发干事创业中学习模范

和好人，弘扬雷锋精神，树立忠于职守、拼搏进

取、匠人匠心、乐于奉献的崇高品德，坚守初心，

践行使命，积极担当作为，全力以赴做支持实体

经济发展的银行，做让人民群众满意的银行，以

优异成绩庆祝建党100周年。 ■ 王鹏 文/图

工行合肥分行举办道德模范走进
全国文明单位宣讲报告会
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