
官方微信

掌中安徽APP

官方微博

《安徽画报》微信

快递包装“减肥”
需一场“包装革命”

■ 汪昌莲

买买买、

拆快递，早已

是 许 多 人 快

乐 的 源 泉 。

当 你 的 快 递

跨 越 万 水 千

山来到眼前，

是不是胶带缠身、包装套着包

装？纸箱、塑料袋与气泡袋是不

是被直接丢弃？快递包装废弃

物快速增长，既容易造成浪费，

又可能污染环境。国家邮政局

有关负责人介绍，快递过度包装

专项治理 4 月启动，争取利用一

年时间，有效遏制过度包装等违

法违规行为。（4月12日新华网）

近年来，我国邮政业实现跨

越式发展，寄递业务规模稳居世

界第一。但邮件快件包装带来

的资源消耗、环境污染等问题也

越来越受到关注。据估算，我国

快递业每年消耗的纸类废弃物

超过900万吨、塑料废弃物约180

万吨。2020 年我国全年的快递

共产生了 1600 多万吨的“天量”

固态垃圾，相当于约 1.5 亿个成

年人的体重。

众所周知，快递垃圾的回收

利用以及推进绿色快递，都是复

杂的系统工程，需要社会各方协

同发力。事实上，一些快递企业

已经先行一步。早在2017年“双

十一”，各大知名电商纷纷各显

神通，推出共享快递盒、循环快

递袋，或推出快递纸箱回收服务

等。全国有 13 个城市投入使用

共享快递盒，到2018年共计投放

20万个。据测算，一个共享快递

盒，每循环 2000 次以上，大约可

节约1棵10年树龄的树木。实践

表明，推行共享快递盒，除了遏制

过度包装、节约树木等资源之外，

更重要的是，加快了绿色物流的

发展，推进了城乡环境保护。

实践表明，绿色快递包装

箱，替代常用的瓦楞纸箱，将给

环境保护带来根本性的改变，包

装垃圾将得到锐减。同时，绿色

快递包装箱也将持续升级，除了

标准款和方便携带的可折叠款

两种型号，采用新型材质，更轻

便、环保、耐摔的可循环中转袋

(箱)也在试点中。此外，还有电

商启用“绿仓”，这些绿色仓库，

使用的都是免胶带的快递箱和

100%可降解的快递袋。

可见，快递包装“减肥”，需

来一场“包装革命”。从长远来

看，绿色、环保、智能是大势所

趋，伴随着快递、外卖行业的迅

猛发展，在环保、企业社会责任

方面，正面临更多的要求。与此

同时，原纸价格上涨、舆论压力

等，均倒逼物流企业采用更为绿

色可循环的物流方式，最终形成

一个多赢的局面。因此，物流企

业及相关服务行业，在这次“绿

色革命”中，无论面临多少困难，

都应不忘坚持节约资源、保护环

境、绿色发展的初心。

非常道

多写汉字，保持认知能力

汉字不仅是中华民族记录语言、传播知识的工具，还

凝聚了炎黄子孙的聪明才智。写汉字不仅锻炼大脑，甚至

还会影响一生。日本京都大学医学研究小组发表在《科学

报告》杂志的一项研究表明，手写汉字不但能促进高级语

言能力的发育、学龄期的读写技能(特别是手写技能)，还会

保持老年期的认知能力，可谓一辈子受益。 @生命时报
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最笨的努力，是没有效率的勤奋

总是抱怨精力有限，其实只是你没用好时间。早睡

早起，最好状态迎接新一天；集中精力，专注对待每个细

节；随时记录，绝不放过每个灵感；分清主次，把重点花在

重要的事情上……提高效率最好的方式，就是抓紧每时

每刻。提升效率，是对时光最好的尊重。 @人民日报
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“漫游”已成历史 缘何收费永不停歇？
■ 苑广阔
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日前，河南一学校组织学生砸手机引发热议。

学校说这么做是配合家长的要求。孩子玩手机耽误

学习，是很多家长的头疼事。虽然这个学校的做法

有些不可思议，也未必起到震慑作用，但对家长来

说，总算是个“没有办法的办法”，多少有点聊胜于无

的安慰感。可是，让孩子当着老师同学的面把自己

的手机砸了，这在他们心理上投下的阴影面积恐怕

远比那个手机大。

爱玩是孩子的天性，玩手机则是这个天性在当

今时代的表现形式。怎么根治孩子玩手机上瘾这一

大顽症？上个月，教育部办公厅印发通知，要求切实

加强手机管理，各地和学校确保中小学生手机有限

带入校园、禁止带入课堂；家长要加强对孩子使用手

机的督促管理，引导孩子科学理性对待并合理使用

手机。手机好砸，这心瘾怎么戒、心魔怎么破？恐怕

还需要家长与学校用心、用情，耐心地往一块使劲。

对于很多00后的手机用户来说，“长途

漫游费”是个极为陌生的名词，因为早在

2017年这项收费就已经被取消了。然而，记

者近期接到消费者投诉，称亲人的手机一直

被收取名为“亲情省”的漫游套餐费。对于

已经被取消的业务为何一直收费，运营商客

服给出的解释却是“用户不取消会一直默

认收费”。（4月12日《北京青年报》）

很多手机老用户都知道，早在2017年9

月，三大运营商就在全国范围内取消了曾

经引发广泛质疑和批评的长途漫游费，从

此以后，“漫游费”也就正式成为了历史。

然而北京的这名赵先生，却在其父母使用

过的手机号码资费中，赫然发现了附着于

原来漫游费上面的所谓“亲情省”套餐资

费。“亲情省”套餐资费，就是手机用户每月

缴纳一笔固定的资费，那么拨打区外电话，

或者是在区外使用手机的时候，漫游费会

有一定程度的优惠。

既然国家已经正式取消了漫游费，正

所谓“皮之不存，毛将焉附”，这个建立在

漫游费基础上的“亲情省”自然也就没有

了继续存在的理由和依据。然而它不但

在背后一直默默收取了好几年，而且按

照运营商客服人员的说法，如果用户不

主动去办理取消这个资费的业务，那么

这项收费就会被一直收取下去。运营商

的这份“坦诚”，让人哭笑不得，明明就是

本应该取消的收费，却不主动取消，反而

把取消的责任转嫁到消费者身上，如此套

路，实在让人难以理解。

随着媒体调查的深入，发现一些已经

被取消和调整的套餐资费，运营商却仍旧

在偷偷收取的现象，既不限于一家通信公

司，同时也不限于漫游费这一项资费。只

不过，绝大多数的消费者只是按月缴纳话

费、套餐费，并没有仔细去查看手机套餐的

资费标准，或者是即便你仔细看了，也未必

会发现其中存在的猫腻，因为在通信公司

发送给客户的短信账单中，主要消费项目

仅罗列了“套餐及固定费××元”，从中根

本发现不了引发质疑的“亲情省”费用。

通信公司这种不明不白的收费，甚至

说明明已经被政府取消的收费项目，却仍

旧在偷偷摸摸收费，无疑严重损害了消费

者的合法权益，用网友的话说，就是偷偷把

手伸进消费者的口袋里掏钱。对此，我们

希望消费者能够对自己的套餐资费、收费

项目多加留意，发现问题及时向通信公司

进行投诉维权“止损”，但是更加关键的，还

是需要通信公司能够主动、积极作为，让自

己的收费项目、资费标准公开透明，同时不

该收的，坚决不能收，而不是把取消的责任

过多转嫁到消费者的身上。

少一些砸手机的简单做法
■ 刘怀丕
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