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公厕上导航，让“方便”更方便
□ 周家和

打开手机地图，

附近的公厕一目了

然。记者10月19日，

从北京市朝阳区政

府获悉，全区 1600 余

座公厕全部导航可

查，市民不必跑冤枉

路。（10 月 20 日《北

京晚报》）

毋庸讳言，现在

全国许多城市通过

“厕所革命”，公厕环

境卫生条件大大改

善。但找厕所难的问题，还没有根本

解决。特别是出门办事和外出游玩，

一时内急，找不到公厕东张张、西望

望，甚是尴尬。因为一般来说，公厕

不会建在大街上的明处，大多隐藏在

不显眼处。这就更难找了。

现在好了，有了公厕上导航，急

需“方便”者，只要打开手机地图，附

近公厕一目了然。只需动动手指，就

能“一键导航”到最近的公厕。一点

不夸张，有了公厕上导航，找厕所就

像导航找饭店、旅馆、公园、地铁站一

样方便。

据朝阳区城管委相关负责人说，

他们本次采集的公厕数据，全部通过

GPS 技术定位，再经区环卫中心确

认，然后现场拍摄挂有“公共厕所”标

识的建筑物。特别值得一提的是，他

们在数据采集和管理的同时，还与相

关部门联合建立了公厕开放状态情

况的维护更新机制。这样一来，就可

以有效避免急需“方便”者，找到厕所

后，却因设施维护等原因而暂不开放

的尴尬，确保导航而来如厕者真正有

厕所可用。

一座小小公厕，彰显大大文明。

笔者以为，一个城市公厕的环境是不

是干净卫生，能不能让“方便”者很方

便找到，也是衡量一个城市文明程度

的一项重要内容。从某种角度来说，

让“方便”者更方便，也是一种民生，

它精准对接了民生之最基本需求，体

现了政府有关部门的为民情怀。

“厕所革命”，重在落实，公厕管

理要满足百姓的需求，三分在导航网

上，七分在网下。希望有关部门进一

步强化环境卫生管理，不仅要精准向

社会公布公厕上导航的精确位置，还

要实时更新相关变动数据。如有无

第三卫生间、无障碍设施，具体开放

时间、是否正在维修等等，为市民及

外地游客如厕提供更多的方便。
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“驾车超速别车泼咖啡案”
为全社会再敲安全警钟

□ 陈广江

非常道

ATM机到了该退场的时候了？
ATM 机曾被称为银行业最有用的发明。但

近年来，随着移动支付、手机银行的发展，ATM机

的使用率也在不断下降。不过，业内普遍认为，

ATM 机还未到退场的时候。无论是智慧金融还

是普惠金融，作为重要物理存在的自助终端都应

保持在场。未来，智能化将成为自助终端转型发

展的主要方向。 @工人日报
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别让“二本生”
成就业“夹心饼”

□付 彪

21 日上午，发生

在北京某马路的“驾

车超速别车泼咖啡

案”在北京市朝阳区

人民法院一审公开

开庭审理并当庭宣

判，泼咖啡车主涉危

险驾驶罪罪名成立，

一审被判拘役 3 个月，罚金 6000 元。

被告人苏某当庭表示认罪认罚。（10

月21日央视网）

从案发到宣判刚好一个月，司法

机关以高效办案及时回应了社会关

切，实现了法律效果和社会效果的统

一。网络舆论场上，“干得漂亮”“咎

由自取”等声音响成一片，甚至有网

友称“应再判重些”，足见公众对“路

怒症”的憎恶程度。

“路怒”一时爽，后果很严重。相

信被告司机肠子都悔青了。除了后

悔，还应有后怕。多次超速别车，并

向后车挡风玻璃泼洒咖啡，没造成严

重后果是万幸，否则，恐怕就不是现

在的判决结果了。现实中，因斗气开

车造成的家破人亡悲剧并不鲜见，代

价之大、教训之痛，令人唏嘘。

因被别车司机的行车记录仪清

楚地记录下了案发时的惊险一幕，很

多网友围观此事时有很强的“代入

感”。但这种“代入感”是有很强的选

择性，网友们几乎本能地把被泼咖啡

的后车司机想象成了“我”，于是恐惧

和愤怒瞬间爆表。

也就是说，在谈论“路怒症”这一

社会公害时，网友们似乎总是义愤填

膺地谴责别人，而鲜有反躬自省的情

形。事实上，“路怒症”是现代社会的

一种普遍性社会心理疾病，而不是某

个人或某个群体所特有的问题。谴

责别人易，反思自己难，这是网络舆

论的一种不可忽视的缺陷。

苏某认罪认罚，显然已经知道错

了。这种情况下，舆论一味“痛打落

水狗”，看似正义满满，实则有失精

准。该案的宣判是一记警钟，但这记

警钟不只是敲给被告人的，更是敲给

全社会的。路上的车越来越多，驾驶

人的耐心越来越少，交通事故几乎每

天都在重演，任何人都不能有“看客”

心态。

从他人的过错或不幸中总结经

验、汲取教训，才是明智、理智之举，才

能少犯错。类似“前车之鉴”不胜枚

举，每个在路上开车的人都应深思。
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受新冠肺炎疫情影响，2020 年秋招企业招聘

减少，再加上毕业生人数增加，部分毕业生面临

“慢就业”的境遇。其中，以二本高校为代表的普

通高校毕业生，学历拼不过重点本科生，技术上比

不了专科生，实现较为满意的就业更为困难，成了

就业“夹心饼”。（10月21日《半月谈》）
高校毕业生就业难，一直是社会关注的热点问

题。相比重点本科生和专科生，夹在中间的二本生

就业更是难上加难，这是不容回避的现实。数据显

示，截至2020年6月，在全国3005所高等学府中，本

科院校1258所，985和211院校只占100多席。也就

是说，只有少数幸运者能进入光彩夺目的重点大学，

更多的只能走进数量庞大的二本院校。而在企业招

聘中，大家普遍将目光聚焦在重点本科生身上，二本

生“想找一份满意的工作非常难”。

表面上看，一些企业在招聘过程中存在“名校情

结”“学历歧视”等观念，但事实上并非那么简单。首

先，企业招聘减少，就业需求增加，用人单位当然会

更青睐名校毕业生，毕竟名校在资源上本身就占有

先天优势，其毕业生也相对优秀一些。虽然这种操

作深受诟病，且有违相关法律法规，却合乎企业自身

的需求。其次，也有一些企业看重的并不是一张名

校文凭、一个漂亮头衔，而是文凭背后的能力预期。

显然，对于普通二本的毕业生来说，自身是否优秀、

在学校里究竟学到了什么、培养了什么能力，都是

决定能否被录用的条件。

可见，当前高校毕业生就业难，既反映出高校人

才供给与企业岗位需求不匹配的现状，又提示我们

要在让毕业生树立积极的择业观和择业心态上下功

夫。不能不说，一些大学生在考上大学后就放松了

对自己的要求，在就业竞争日益加大的情况下，不是

迎难而上、提升自我，而是陷入无用的焦虑中。这种

“无用的焦虑”，很大程度上源于对残酷就业竞争的

焦虑。对二本生而言，则源于对自己身份认同的困

惑，迈不过“二本生”这道坎儿，更多地表现为一种自

卑情绪，认为没有什么前途。如果真被这个二本“标

签化”，那就真的没前途。

二本生要成为企业所需要的人才，从踏入大

学之门开始，就要奋发努力，以积极的精神状态提

升自身的素养和能力。当然，高校也要改变以往

的人才培养模式，全方位、全过程提高人才培养质

量。学历并不决定一切，能力才是硬道理。相信

“是金子总会发光的”，这个世界绝不会埋没一个

真才实干的人。

自律的人，生活都会发光
20 岁到 30 岁这 10 年间，你能看到身边朋友

的生活方式逐渐分化，一类不再学习，停下来追逐

即刻的享受；一类面向未来，在诱惑面前自律节

制。后一类人，看似过得辛苦，却因为这种“辛

苦”，获得更多选择的自由和说“不”的底气。自律

起来，剩下的交给时间。 @人民日报


