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一大客车因涉嫌超越
许可事项被查

星报讯（俞超 记者 祝亮） 伴随着春运

的启幕，返乡人员越来越多，道路客运量日益

增多，一些违法经营者铤而走险，试图发“春

运财”，道路运输市场非法营运、异地营运、出

租汽车拼客拒载等现象较为多发。1 月 10

日，春运首日，合肥市运管处就根据群众举

报，查获了一起涉嫌超越许可事项，从事道路

客运经营案。

当日上午 10 时，合肥市运管处接到市民

举报称，一外地班线客运车辆在淝河路载客，

存在严重安全隐患。接合肥市运管处指令，新

站运管所执法人员根据举报线索立即前往淝

河路周边进行进一步调查。在文昌雅居小区

附 近 ，运 政 执 法 人 员 发 现 一 车 牌 号 为 皖

S7726*的大客车正在上客。经查，该车为市际

班线，核定线路为利辛—马鞍山，而当时驾驶

员却将车开到了合肥，接上了37名乘客，准备

前往利辛张村，约定到达目的地每人收取 70

元车费，涉嫌超越许可事项，从事道路客运经

营。执法人员依法对违规经营行为进行查处，

并安排合规车辆对车上乘客进行驳载。目前，

案件正在进一步调查中。

合肥市运管处相关负责人表示，客运班线

经营需按照许可事项从事客运经营活动，擅自

超越许可事项从事道路客运经营存在不少安

全隐患。“客运车辆在站外上下客，乘客未落实

实名制购票乘车，且乘客行包未经过安检，违

反客运经营相关规定，存在安全隐患，乘客的

合法权益难以得到保障。”

春运期间，合肥市运管处持续加大对道

路运输市场的监管力度，对查获的各类道路

运输违规经营行为均将从严从重处理，全力

保障人民群众安全便捷有序出行。同时，提

醒广大市民，春运期间，各汽车站运力充足，

切勿贪图一时的便利和便宜乘坐不合规车

辆，要前往站内搭乘合规车辆。发现道路运

输违规经营行为可拨打交通运输服务监督热

线 12328 投诉举报。

安徽交警发布春节期间出行提示
星报讯（皖交宣 记者 徐越蔷） 春节临近，日

前，省公安厅交警总队发布交通出行提示，提醒广大

交通参与者提前安排出行计划、选择合适出行方式，

避开出行高峰易堵路段，谨防雨、雪、雾恶劣天气，安

全出行，平安过年。

2020年春运时间为1月10日至2月18日，共计

40 天，1 月 24 日（除夕）0 时至 1 月 30 日（初六）24

时，全省高速公路收费站免收7座以下（含7座）小型

客车通行费。

交警部门提醒，春运期间公路交通流量大，出

行前要通过网络、电视、广播等方式掌握路况信息，

行驶过程中要注意收听交通广播了解道路通行信

息，合理安排行程和出行路线。春运期间，高速公

路交通流量将会急剧上升，在高速公路上行驶要注

意保持安全车速和安全距离，遇到交通流量大或交

通拥堵时，请不要挤占应急车道，为应急救援让出

通道。

春运期间自驾长途出行，要避免夜间行车，驾车

过程中要保持精神集中，不要接打手机、玩微信，特

别是亲朋好友、举家出行时要避免与同车人嬉笑打

闹分散注意力，低驾龄驾驶人应尽量避免长途自

驾。如果遇上雨雪雾等恶劣天气，要降低车速、注意

观察、减少变道超车、谨慎驾驶，尽量避开早晨和午

夜雾气、暗冰多发时段。冰雪湿滑路段，要严格控制

车速，切不可紧急制动、急打方向。

春节前后，农村地区赶集购物、走亲访友活动频

繁，交通出行增多。拖拉机、货车货厢违法载人以及

客货混装隐患多、危害大。请农民朋友不要乘坐货

车、拖拉机、超员车出行，切勿人货混装。

规范使用安全带，可以在发生交通事故时至少

减低40％的伤害。春运期间举家返乡、节日出游增

多，请您系好安全带的同时，莫忘为儿童选用适合其

年龄、体重的儿童安全座椅，切莫怀抱儿童或让儿童

乘坐站立在副驾驶位置。回家及返程路上，要克服

急躁情绪，保持心境平和，防止路怒、追逐竞驶、强超

强会引发交通事故。遇交通拥堵要听从交通警察指

挥，不要频繁变道、占用应急车道。驾车要注意劳逸

结合，连续驾驶超 4 小时应停车休息，保持精力充

沛，防止疲劳驾驶。

乘坐长途客车回家，要到客运站选择正规车辆，

不要站外上车，不要携带易燃易爆物品进站、乘车，

坚决抵制超员客车，发现客车驾驶人存在交通违法

行为应及时举报，乘坐客车要系好安全带，避免发生

意外时受到伤害。

合肥地铁进入“春运模式”
两大火车站增设人工售票点

星报讯（记者 祝亮） 为保障广大乘客安全、便

捷出行，即日起，合肥轨道交通启动“春运模式”，根

据春运期间轨道交通线网客流预测情况，通过及时

调整行车计划、优化客运组织方案、增配票卡、做好

应急运力储备等方式，确保春运期间合肥轨道交通

线网运营安全顺畅。

针对附近有火车站、客运站、大型商业区及景点

的车站，提前与相关部门联系，了解周边景点客流、

商家活动及展会等动态，掌握客流变化。合肥火车

站、合肥南站根据国铁火车运营时刻表做好客运服

务工作，四牌楼站、大东门站、三里庵站、西七里塘

站、繁华大道站等根据实际需要提前做好客控准备，

安排好备班及支援人员。合肥南站、合肥火车站常

态性增设两个人工售票点，以便返乡乘客购票，同时

适时增配人员，根据客流情况随时设撤，减少乘客购

票等候时间。

在合肥火车站、合肥南站、大东门站、西七里塘

站设立引导服务岗，为乘客提供问询、引导等服务。

1、2、3 号线各站在客流高峰期设票务服务岗，指引

乘客使用二维码过闸、银联闪付等方式乘车，以减轻

购票压力。

春运期间，合肥轨道交通线网将根据实际情况

增配充足储值票、单程票，合肥火车站、合肥南站、大

东门站、三里庵站、四牌楼站、西七里塘站、繁华大道

站等按需增配预赋值单程票，线网各站在售票卡确

保数量充足，满足乘客购票需求。

此外，为了应对春节期间由于列车晚点延误换

乘时间以及其他突发事件造成的大面积乘客积压、

滞留等情况，合肥轨道交通与国铁火车站建立应急

联动机制。当发生夜间重点列车（客流集中到合肥

的到达列车）出现晚点，铁路合肥站、合肥南站夜间

到达乘客较多且未及时通过其他交通方式离站，车

站滞留人数较多等突发情况时，合肥轨道交通将根

据实际情况立即启动相关应急预案，及时疏散客流。

目前合肥地铁末班车时间
1号线：合肥火车站开往九联圩站方向末班发

车时间为 22∶35；九联圩站开往合肥火车站方向末

班发车时间为22∶00，合肥南站上行（开往合肥火车

站方向）发车时间为22∶40。

2号线：南岗站开往三十埠站方向末班车时间

22∶30；三十埠站开往南岗站方向末班车时间22∶45。

3号线：幸福坝站开往相城路站方向末班车时

间 22∶15；相城路站开往幸福坝站方向末班车时间

22∶15。

星报讯（解益德 记者 祝亮） 记者从中国铁

路上海局集团有限公司获悉，1 月 12 日长三角铁

路发送旅客 229.06 万人次，同比增长 16.9%，其中

京沪高铁南京南站发送旅客 15.3 万人次、上海虹

桥站发送旅客 21.01 万人次。铁路部门持续加强

重点方向运力调配，应用电子客票等科技手段为

广大旅客提供便捷服务。

1 月 13 日，长三角铁路预计发送旅客 222 万

人次，同比增长 10.8%，计划加开旅客列车 175 列

（其中长途直通旅客列车 129 列，短途管内旅客列

车 46 列），较前日增加 15 列。加开长短途直通列

车主要集中在成都、重庆、郑州等方向；短途管内

列车主要集中在南京、阜阳、徐州等方向。近期南

京、杭州前往云贵、川渝、华南、东北、郑州地区车

票较为紧张，请广大旅客合理安排出行方式。

目前长三角铁路电子客票应用已经推广到所

有高铁和动车组停靠车站，旅客购买电子客票无

需取票，直接持购票身份证件即可检票乘车。上

海虹桥站已启用电子客票，大大减少旅客排队取

票环节，通过闸机用时更少，通行速度明显提升，

由于没有纸质车票，丢失车票、挂失补票、贩卖假

票等问题也将彻底解决。在杭州东站，已有 46 台

自助实名制验证闸机投入运营，引导广大旅客自

助实名制验证，单人最快 3 秒即可完成刷脸进站，

方便进站乘车。上海客运段对持电子客票上车的

旅客，及时做好提醒，引导使用扫码识别车厢及座

位号。

铁路部门提醒，很多城市有两个或以上火车

站，请大家提前安排好出行时间，务必要认清站

名，不要跑错车站。

长三角铁路13日预计发送旅客222万

春运故事

图说

阜阳市作为全国著名的劳动力输出大市，

常年在外务工人员 300 余万人，每年春节的

“接您回家”活动已持续开展了 13 年。今年，

农行阜阳分行变“等客户回家”为“找客户回

家”行动。

据了解，自去年 11 月起该行就组织上百

名员工，内联外拓，千里奔赴江、浙、沪、粤、鲁

等14个地市，对接100多个乡镇，行程数万公

里，传送农行温情，为2020年春天行动开门就

红打下了坚实的客户基础。 □ 李世宏

农行阜阳分行“百人千里”送温情
“接您回家”奔小康


