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9 月 17 日,2018 年国家网络安全宣传周在全国正式

启动。中信银行全面贯彻落实人民银行各项工作部署及

要求，充分利用网点渠道、自媒体等多种方式，向社会公

众普及网络安全知识，受到公众好评。

本届宣传周围绕“网络安全为人民，网络安全靠人

民”的活动主题，以深入宣传习近平总书记网络强国战略

思想及在全国网络安全和信息化工作会议上的重要讲话

精神、国家网络安全工作取得的重大成就、《中华人民共

和国网络安全法》及相关配套法规为重点，推进关键信息

基础设施报告、大数据安全、个人信息保护等工作，发动

全民广泛参与网络安全宣传教育活动，普及网络安全知

识，提升全社会网络安全意识和防护技能。

在宣传周活动期间，中信银行全面贯彻落实人民银

行各项工作部署及要求，聚焦“增强支付环境安全，推进

普惠金融发展”，充分利用官方网站、微博、微信、营业网

点 LED 屏、多媒体播放机、自助银行区、电子银行体验

区、客户等候区、高低柜台、公众教育区等电子、物理渠

道,通过电子屏显示、人员讲解、宣传展板、发放手册等方

式，向社会公众普及金融网络安全知识、个人信息保护知

识，揭露网络诈骗常用手段和方法，提高社会公众防范网

络诈骗意识与技能水平。同时，突出宣传新兴金融科技

在推进普惠金融发展、创造安全支付环境中的作用，增强

社会公众对金融科技安全的信心。

一直以来，中信银行高度重视网络安全工作，全力保

障客户资金和个人信息安全，成功堵截了多起电信网络

诈骗事件。中信银行表示，未来将持之以恒，积极贯彻落

实《中华人民共和国网络安全法》，不断提升自身网络安

全防御能力，肩负起保护客户信息安全、保障国家金融网

络安全的重任，为我国经济健康稳定的发展提供安全可

靠的金融服务。

日前，合肥市精神文明建设指导委员会发出通报，授

予全市 658 个单位“第十四届合肥市文明单位”荣誉称

号，中国邮政储蓄银行股份有限公司庐江县支行荣获该

项荣誉称号，这是继该行2017年荣获2014-2016年度庐

江县级文明单位后，第二次在文明创建上获得殊荣。

近年来，邮储银行庐江县支行在坚持不懈开展群众

性精神文明创建过程中，探索新做法，发挥示范带头作

用，坚持以创建文明一流窗口服务单位为目标，力争当好

践行社会主义核心价值观的排头兵。在创建工作中，该

行认真做到三个到位：一是组织领导到位。成立了文明

创建工作领导小组，建立了一把手负总责，各部门各网点

负责人具体抓常态化创建工作机制。二是创建宣传到

位。在各网点醒目的位置悬挂和摆放文明常识类宣传

牌，倡导职工争做文明人，真正形成人人关心、人人支持、

人人参与的创建局面。三是措施落实到位。对办公区进

行环境整治，实现亮化、绿化、美化要求；从活跃支行文化

入手，结合重大节日广泛开展各类活动，丰富职工文体生

活，活跃工作氛围，增强职工凝聚力；从关心社会入手，努

力做好结对帮扶工作，组织职工积极参加志愿者活动，增

强职工社会责任感。

该行这次获得市级先进典型，标志着该支行的精神

文明创建工作迈上新台阶。据悉，接下来，该行将继续以

文明创建为抓手，锲而不舍抓好精神文明建设，为奋力谱

写社会主义现代化建设合肥篇章提供强大的精神动力，

为省会城市县域金融服务作出更大贡献！

□沈娟

近日，中国人民

银行办公厅、中国银

行保险监督管理委

员会办公厅、国家互

联网信息办公室秘

书局下发关于《2018

年“ 金 融 知 识 普 及

月 金 融 知 识 进 万

家”暨“提升金融素

养 争 做 金 融 好 网

民”活动的通知》（银

办发【2018】144号），新华保险安徽分公司根据当地

实际情况研究制定活动方案，精心组织开展有针对

性、有特色的宣传活动。

新华保险安徽分公司各级机构将宣传海报制

作成展板，展示于人流量多的区域，包括电梯口、客

服大厅、职场入口、办公区域走廊等位置。在客服

大厅悬挂宣传标语，循环滚动播放各类宣传视频，

营造了浓厚氛围。各机构召开专题早会进行金融

知识宣传，使营销团队了解和掌握更多的金融知

识，增强了诚信服务和合规经营意识。同时开展户

外宣传活动。通过进学校、进小区，对广大基层群

众进行金融知识的普及和宣传，向社会公众发放宣

传手册和折页，详细讲解介绍各种金融知识，并耐

心细致地解答群众提出的问题。还通过网络微信

等途径分享转发金融宣传相关知识，包括非法集资

的危害、保险的功用等，增大宣传力度，传播金融知

识，扩大了宣传范围。此次金融知识普及月宣传活

动有助于提高广大市民的金融风险辨别与防范能

力，保护群众的合法权益。
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