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合肥部分社区设“老年食堂”
每天一大早，家住合肥滨湖新区的居民张大爷，

就会带着老伴来到社区食堂，准备开始一天的美味

早餐。

“早餐各种口味都有，包子、粥、小饼、汤，基本能满

足我们对早餐的所有需求了。”张大爷笑着说，这几年

他和老伴身体不好，不能每天做饭，有了社区食堂，真

正过上了“饭来张口”的生活，也省去了做饭的辛苦。

据了解，张大爷家附近的这家老年食堂已有 4

年，基本满足了附近老年人的吃饭需求。

“居民食堂的显现，盼望能够探索辖区居民吃饭

难的问题，为他们营造最便利的生活圈。”滨湖世纪

社区相关负责人介绍，食堂一日三餐都面向居民开

放，服务人群偏重的还是老年人。对于辖区老人，居

民食堂给出了优惠政策：60岁-70岁老人，价格优惠

10%；70 岁-80 岁老人，价格优惠 20%；80 岁以上老

人，价格优惠30%。

为了维持居民食堂的生命力，滨湖世纪社区采

取市场化运营的基础上兼顾公益性的方式。“由社区

引进餐饮企业负责，并免费提供场所，不收租金，并

提供相应的补贴。所以价格都比较便宜，所有饭菜

在坚持质量的基础上，价格不能高于市场价。”社区

食堂一位相关负责人说。

老年食堂一顿饭最低只要4.5元
早在2016年10月，由合肥市庐阳区高河埂社区

和众城夕彩养老携手开办的老年食堂就已开张。

徐大爷今年 80 多岁高龄，身有残疾，做饭不方

便，于是他和老伴在老年食堂办了一张就餐卡。“这

个老年食堂办得真好，菜价太优惠了，我和老伴做饭

不方便，平常中午孩子还要赶回来给我俩做饭，挺不

方便的。现在好了，有了老年食堂，减轻了孩子们的

负担。”说起以后生活方便了不少，徐爷爷一脸欣慰。

中午 11点半，老年食堂准时开饭，配送车运来了

当天中午老人们的餐食，餐食标准两荤两素：清汤肉

圆和红烧鸡腿二选一；毛豆肉丝和清炒三丝二选一；

再加上白菜炖粉丝和红烧萝卜两个素菜；还有鲜香

的蔬菜汤。一顿饭最低只要 4.5 元。老人们排起了

长长的队伍，从食堂内一直延伸到食堂外。

仍有“吃饭难”困扰独居老人
居家养老被认为是最符合我国国情的大众化

养老方式。据第六次全国人口普查显示，我省 60

岁以上老年人口占户籍人口 14.525%，65 岁以上

老年人口占户籍人口 10.18%，高过全国平均水

平。到2015年，预计我省60岁以上老年人口将达

到 1075 万人，约占总人口的 15.2%；80 岁以上高

龄老人将达到 100 万人，约占老年人口比重的

9%。据悉，全省现有各类养老机构 2238 个，床位

19.7 万张，仅占老年人口总数的 1.98%，每 100 个

老人拥有不到 2 个床位，老人入住难，且设施差、

人员素养低、费用高。将来很长一段时间，居家养

老仍将是绝大多数老人的选择。

2009 年初，省老龄办、发改委等十部门联合

印发了《关于开展居家养老服务工作的意见》，提

出了居家养老服务发展规划。

针对解决居家养老难以一步到位的实际情

形，专家提议，先从解决老年人的吃饭难问题入

手，为老人们设立“老饭桌”。“把老饭桌引进社区

居家养老服务体系建造，就能解决老人们吃饭问

题了。”

面对“银发浪潮”，社会责任感为先
老年食堂作为一项公益性养老服务，也是合

肥众城夕彩养老服务中心面对“银发浪潮”来袭

的老龄化社会的积极探索。部分社区食堂没有

外界各方补贴，他们依据各社区的经验与当地生

活消费水平得出的 4.5 到 6 块钱的定价，不少公

司是本着让利于老年人的宗旨让老年食堂扎根

于社区，让老人们能够在社区里就能吃到便宜可

口的饭餐。

“老年食堂是我们企业投身社会公益的一个

模块，已经在南京顺利运行并且取得了政府和当

地居民的肯定，于是我们便把这个成功的模式带

到了合肥，帮助更多的老人能够度过一个更幸福

的晚年，为政府排忧解难也为社会做贡献嘛！社

区监督企业，我们也会用真心实意的社会责任感

赢得老人们的信赖！”众城夕彩养老服务中心的副

总经理赵秀珍说。

美食营养价优，老人食堂渐成“风”
合肥不少社区“老人饭桌”风靡，老人表示：覆盖面仍不够

随着老龄人口增多，养老问题已

成为社会关注焦点。而对于生活不

便的老人老说，如何解决吃饭问题，

就成了头等大事。如今合肥不少社

区推出了老年饭桌、老年食堂，到一

定年龄的老人前来就餐可以享受较

大的优惠。就在不久前，合肥还开

设了第一家社区老年膳食营养学

校，教老人如何吃得健康、吃得营

养。尽管如此，面对庞大的老年群

体需求，这些似乎还不够。

为此，合肥不少政协委员、社区

负责人也表示，建设区域性老年助

餐中心，或许能从根本上解决老年

人吃饭的难题。 □ 本报记者

延伸：合肥有了社区老年膳食营养学校
专业“大厨”现场进行餐饮教学，现场制作特

色美食糕点，让老年人在晚年也能吃到最时髦的

餐桌美食……6 月 19 日下午，合肥首家社区老年

膳食营养学校在三里庵街道绩溪路社区挂牌，今

后，该学校将进一步整合辖区饮食文化资源，引导

和鼓励辖区内餐饮行业劳动者创业就业，服务辖

区老年居民。

课上，老师对绩溪路社区特色餐饮的打造进行

了分析，并为辖区内餐饮行业从业人员和社区居民

普及食品安全卫生知识。随后，老师还与现场餐饮

行业从业人员及社区老人进行花式面点教学，受到

老年朋友们的欢迎。

建议：建设区域性老年助餐中心
老年助餐、老年食堂是现在解决居家养老非常

重要的环节。“合肥市区已经有非常成功的经验，但

是覆盖面还不够。”合肥市包河区政协委员张晓梅建

议通过建设区域性老年助餐中心，形成从中心、助餐

点、配送到家的服务链条，让高质量的助餐服务覆盖

整个合肥市区。

事实上，从 2016 年开始，合肥开始推动老年食

堂建设，经过两年的努力，截至去年10月，合肥市区

已经运营老年食堂 89 个，覆盖率达 22.19%，解决了

部分“空巢老人”无法自己购买或者做饭的问题。但

从实际情况来看，市区仍有近八成社区还没有类似

的老年食堂。

张晓梅建议，合肥市应该建设区域性老年助餐

中心作为居家养老项目的重要补充，争取在“十三

五”期间实现全覆盖。同时，在开办前要对辖区老人

进行科学的市场调研，根据可行性分析，形成“街道

配送中心+社区老年食堂+住宅小区助餐点+配送到

家”的服务网络。

她建议，对于老年人助餐经营单位也要有监管

机制，明确服务标准、流程和服务人员职责，制定奖

惩措施，实现规范服务，成立由社区工作者、居家老

年人等组成的食堂监督管理小组，定期对社区食堂

的环境卫生、食物质量、就餐秩序、服务人员等进行

抽查考核，保证健康发展。


