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全域旅游当令游客“全域满意”
非常道

专家：中国马上采纳游戏成瘾为精
神疾病可能不大

“游戏成瘾”首次被世界级权威机构划

归为精神疾病，专家表示：“以前如果不列

入精神疾病的话，医院是不能收治的，如果

正式列入疾病分类里面去医院就可以收。”

但目前中国在此方面的研究并不算深入，

诊断标准、治疗体系都还没有成熟。

中国经济网
端午假日旅游产品和服务供给充

分、市场活力十足。云南、北京、内蒙

古等地持续打击“不合理低价游”、超

范围经营、欺客宰客等问题，营造良

好的假日旅游消费环境。桂林以全域

服务助推全域旅游，旅游咨询中心、

智慧旅游服务平台等让游客出游更加

方便。（6月19日《人民日报》）

全域旅游概念的提出和深化，让

旅游业的升级发展进入了一个全新的

阶段。它对于拓展旅游空间、深挖旅

游潜力，以及提升旅游品质和丰富旅

游体验，还有推进各地旅游业平衡发

展都有重要意义。文化和旅游部对此

次端午旅游状况的评价之一就是“全

域旅游见成效，优质旅游体验好。”然

而，发展全域旅游，不能只重视概念炒

作、资源开发和项目打造，各项服务保

障和市场监管必须同步跟上。努力做

到开发一个、完善一块、满意一方。

要看到，随着游客观念的变化和

旅游业的发展，人们的目光越来越挑

剔，对旅游品质和环境的要求越来越

高，过去那种粗放型的旅游经营模式

和搭个门楼便开始卖门票的运营标准

显然已经不适应当前游客的“品味”

和需求。此时如果旅游监管和乱象治

理再跟不上的话，只会让问题丛生，

游客开心而来、扫兴而归，这样的“全

域景点”只能是开一个、乱一个，名声

也坏一个。

全域旅游呼唤全域服务和全方位

的监管。诚然，全域旅游让旅游业开

发建设迎来了空前的发展机遇，但是

也对旅游服务和监管工作提出了更高

的要求及新的挑战。各地在布局全域

旅游，想方设法挖掘旅游资源，绞尽脑

汁开发新型旅游产品及项目的同时，

必须将旅游品质和游客体验置于首

位，不能重硬件、轻软件，要千方百计

留住回头客和好口碑才行。同时要全

面推进旅游市场监管，对各种欺客宰

客现象“零容忍”，不能因全力抓运营

推广却忽略了管理纠偏，唯有如此，全

域旅游才能令游客“全域满意”。

□ 徐建辉

泳池水质不能成为一笔糊涂账
□盛会
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10件事养出一口好牙

1.每天刷牙两次，每次至少 3 分钟。2.

牙刷与牙齿呈 45 度。3.使用漱口水，这比

只刷牙能减少 70%的牙菌斑。4.将漱口水

放显眼处。5.刷牙前用牙线剔牙。6.清洁

舌面。7.戒烟。8.少吃黏性、高糖食物。9.

适量喝茶、咖啡及红酒，并漱口。10.每半年

看次牙医。 @生命时报

浙江台州是中国民营经济的发源地，民间

资本丰厚，资金拆借十分活跃。由于正规渠道

的信贷门槛太高、社会闲散资金投资渠道有

限，加上缺乏严格的法律约束等诸多因素，台

州的民间拆借一直处于较为活跃的状态，由此

带来的是民间借贷案件数量的持续增长。（6月

17日《法制日报》）

据全国工商联调查，90%的小企业和 95%

的微小企业，没有与正规金融机构发生任何借

贷关系，其融资多依靠民间借贷市场。对于中

小企业来说，民间借贷虽然能在一定程度上缓

解了“融资难”，但即便是建立了创新型民间资金

平台，也无法像金融机构一样，经过严格的审核

和监督程序再借款。因而，民间借贷市场风险

高、社会影响面广，也导致非法集资问题频发。

据介绍，目前的民间借贷纠纷案件中，近

七成的原告是“职业放贷人”。可见，在我国市

场经济还比较脆弱的现阶段，全面为民间放贷

松绑，已经陷入了“放得开收不拢”的尴尬境

地。民间放贷是新生事物，在其成长过程中，

难免会遭受各类“自然灾害”的袭击，其经营行

为也远远比不上银行规范，特别是一些不法之

徒，趁机“混水摸鱼”，让老百姓的血汗钱，成为

他们恣意挥霍的资本。在成千上万的民间放

贷、借贷交易活动中，势必会滋生出成千上万

的矛盾和纠纷，如果不及时进行规范，化解这

多如牛毛的矛盾和纠纷，将对地方的安全和稳

定，构成一定威胁。

因此，必须将“职业放贷人”，关进法治笼

子。首先，应加快《处置非法集资条例》、《非存

款类放贷组织条例》等法规的实施。特别是

《非存款类放贷组织条例》，打破了信贷市场所

有资源都被银行垄断的局面，重在保障有资金

者的放贷权利，及对其私有财产使用权的尊

重，使民间借贷的合法性得到确定，使民间借

贷从此走上阳光路径。更为重要的是，规范民

间借贷，堵住了“职业放贷人”等非法牟取暴利

的渠道，使民间金融在促进小微企业融资方

面，真正发挥积极作用。期待相关法规能尽早

出台，为民间信贷市场“保驾护航”，严厉打击

放高利贷、非法集资行为。

将“职业放贷人”
关进法治笼子

□张西流

炎炎夏日，最畅快舒适的运动无

疑是游泳了。然而泳池里往往会加入

含氯产品来进行消毒灭菌。泳池中的

氯会损害健康吗？美国皮肤科专家安

娜 杜阿尔特给出的答案是，氯含量超

标可能引起眼睛发炎、皮肤干燥、头

发干枯受损等问题，头发甚至有可能

变成绿色。并且，过多的氯有时会导

致水中释放出蒸汽，增加哮喘的风

险。（6月18日央广网）

夏季来临，不少人喜欢到泳池去

降温避暑，然而公共泳池水质不合格

几乎成了季节性新闻。这其中，既有

氯超标的问题，也有尿素超标的问

题。更可怕的是，这些还不是泳池最

大的安全隐患。一些地方的游泳池细

菌总数超标引起皮肤病、中耳炎等疾

病，还有的人因为游泳染上传染病

等，让不少人感叹，去泳池游泳成了

“危险之旅”。

其实，一些游泳池的水质缺乏安

全保障早就是公开的秘密，但为何这

个问题总是难以得到有效解决？笔者

以为原因大概有两个方面：一方面，

在 于 一 些 无 良 商 家 为 了“ 节 约 成

本”。游泳池用水属于商业用水，水

价较高。按照《游泳场所卫生规范》

等相关规定，游泳池必须每天更换新

水，而更换的比例通常在 5%至 10%。

但有些泳池每周更换整池水的比例不

超过1%，能一个季度换一次水的游泳

池已经算不错的。另一方面，在于监

管长期缺失，以至于形成行业惰性。

正是有关部门的不作为、懒作为，才

“助长”了泳池的“不正之风”。

游泳场所是锻炼身体、消暑纳凉

的好地方，池水是否达标，关系到千

千万万人的身体安全健康。因此，泳

池水质不能成为一笔糊涂账。让泳池

的水清澈起来，干净起来，既要靠商

家讲良心、讲“职业道德”，提高泳池

管理水平，谢绝疾病传播者入内，建

立泳池换水、消毒、泳者体检等卫生

管理流程，给每个游泳者一池洁净的

清凉。同时，监管部门更要切实负起

责任来，像环保部门监测餐饮企业排

污一样，给各个泳池强制安装水质在

线监测设备，真正加大对泳池的监管

和处罚力度。此外，在法规层面也要

支持这种对泳池不合格水质的强制性

处罚，乃至建立黑名单制度。只有监

管更严密、处罚更严厉，才可能让泳

池水质回到应有的标准，从而为公众

健康提供坚实保障。
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