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缺乏强大的品牌影响力和中央预订系统的单体酒店，在互联网高速发展时期，对他们来讲是一个机遇，还是一个要去

克服的困难？目前，在合肥市场上，已有传统酒店为个性化的主题类酒店所“侵袭”，面对竞争，越来越多的酒店投资者打出
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【点睛】
“与单体酒店相比，快捷连锁酒店

的优势太明显了，采购优势、人员培训

优势、配送优势、网络预订优势和运营

成本优势。”合肥工业大学经济教授张

鑫分析称，对于还没有建立品牌、单体

的老牌中端酒店而言，拥有一间房、一

张床，房间配有电视机和洗漱用具，这

些必备的用品用具和设施，的确满足

住客的刚需，但还不够。

“未来的单体酒店一定要有特色，

有当地人文特色文化，能够满足消费

者个性化需求的酒店可能仍会很少的

生存下去。”张鑫说，单体酒店主要面

临的挑战在于想办法让潜在客人知晓

并认可酒店的特色和服务，当然，这个

得首先练好“内功”，小宾馆“散兵游

勇”时代一去不复返。

市场缩减，竞争加大，单体酒店很“尴尬”

合肥传统酒店遭连锁、主题化“侵袭”

在省城女人街与人民巷交口，爱喔主

题宾馆在这儿已经有一年多的时间了。

“2013年 7月12日，我们的店正式开

业。”爱喔的老板之一、今年25岁的罗来兵

如此说，目前，宾馆内共有27个房间，每个

都有不同的主题。

2012年从部队退伍后，罗来兵回到合

肥，本该有一份在教育部门的工作。但是，

在浙江金华当兵时，罗来兵发现，当地的一

家主题宾馆生意很火爆，“基本上每天都是

客满”。带着做生意的冲动，他和妹夫商量

并各以50%股权出资，开了“爱喔”宾馆。

“原来这里是一家商务宾馆的。”罗来

兵说，860平方米的宾馆去年一次性投入了

200万元，其中80万元是转让费，其他的

是一年的租金（31 万）以及装修的费用

等。但目前，投资尚未完全收回，“预计两

年回本的，但最近生意不太好，照这样下

去，估计要三四年才能全部收回。”“可能

一部分是受修地铁影响吧。”罗来兵介绍，

今年9月份开始，平时（工作日）的入住率

比之前要下滑近一半，“之前都有七成的

入住率，但现在只有四成左右。”除此之

外，他也琢磨，是不是城隍庙搬走也把人

气带跑了呢？

不过，说到店里的房间特色，罗来兵可

谓是下了血本。根据各房间的主题不同，

罗来兵将各间房的价格定的也不完全一

样，目前普通房主要是在130元左右。但，

罗来兵说，“镇店之宝”的房间，是一个配置

了长和宽分别为2.5米大水床，“光一个水

床垫就花去了1万多元”。正因为如此，水

床房的价格也是“独领风骚”的。

沈朋，38岁。这个土生土长的合肥本

地人，从事酒店后勤工作已经6年时间。他

目前“服役”在省城蜀山区黄山路314号

——速8快捷连锁酒店合肥黄山路店。

通常情况下，每一天到店里，首先要做

的，沈朋说，就是检查酒店内部的电器设备

和消防器材，绝不留下一个死角。“每次例

行巡检耗时20多分钟，每隔2个小时就要

进行一次。”沈朋说，“这是公司的硬性规

定，我们叫做流程化、标准化服务。”

除此之外，当天，酒店店长还将带着其

他管理人员再进行一次抽检，确保一切设

备正常运行。“这和以前的‘老酒店’确实不

一样。”沈朋不忘补充一句。

沈朋口中的“老酒店”实际上并不老，

而是这家速8连锁酒店的前身——瑞庭商

务酒店。2008年，沈朋刚入职时，瑞庭商务

酒店还是黄山路上的一张新面孔，一度门

庭若市。然而，好景不长。随着劳动力成

本提升、管理人才匮乏、成本控制难等问题

的出现，行业竞争愈演愈烈，瑞庭出现营收

增幅放缓、成本高企、利润下滑等“成长的

烦恼”。

“就当前酒店业的实际经营情况而言，

一家单体酒店每年的运营成本为200多万

元，比3年前涨了10%到15%。”速8酒店合

肥黄山路店店长杨超说，实际投入的不断增

加，无形中增加了酒店的经营压力，直接导

致单体酒店的盈利空间受到挤榨而缩小。

去年3月，正值春节期间。在这个酒店

业“捞金”的市场旺季里，瑞庭商务酒店悄

然走完了它为期5年的“生命历程”，改头换

面成为“速8酒店合肥黄山路店”。

每到夜晚，走在合肥的大街小巷，尤其

是老城区的支路上，总有那么多“旅馆”、

“住宿”字样的霓虹灯闪闪耀眼。然而，随

着消费的升级以及连锁、主题等酒店的冲

击，当前，这些单体的小宾馆也遭遇生存

“瓶颈”。据相关业内人士介绍，已有不少

单体宾馆将原先的住宿条件进行翻新，冠

之以主题的名号。

尽管还没加上主题的大帽子，但有的

宾馆已经朝着特色化的方向迈步，正寻找

着差异化的路子。位于省城红星路上的一

家旅馆，就是这样。

一张1米单人床、一张桌子、一个空调、

隔开的微型卫生间……在合肥红星路上有

这样的一个公寓宾馆，虽然条件简陋、设施

陈旧，但最低每月580元的房租却让很多年

轻的背包族心动。

“我们一共有 50 多个房间，你要看

的580元一个月的房间今天晚上才能腾

出来。”该公寓宾馆一位工作人员如是

说。而在随后该工作人员带笔者来到 3

楼的一间 680 元/月的单间，5 平方米左

右的房间，占地面积最大的属 1 米的床

位，靠近窗台是连桌的衣柜，电视、空调

一应俱全。紧靠床头，是隔开的狭小的

卫生间。

“房间里有网线，空调也可以用，水

电费得你自理。”该工作人员说，此外毛

巾、被单、枕头等个人生活用品也必须自

带。

A “老酒店”入连锁“队伍”

B “ 胶囊旅馆”寻找的差异化之路

C 商务宾馆“转身”主题酒店
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