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高铁时代之
服务篇

合肥南站乘客服务实用指南

四个进站口 就近供选择

停车：东西两侧将建停车场

针对社会车辆的停放，在正在建造的合肥

高铁南站中，分别在东西两侧，预留了停车场供

市民使用。

西侧为出租车场站，社会停车场场站，大

巴、中巴停车场站；其中北部为出租车蓄车场，

中部为出租车发车区、出租车上客站台及附属

用房。南部为社会停车场（公共停车场）及附属

用房，社会停车场西南方向设有大巴、中巴停车

场。靠近高铁站房区域为社会车辆落客站台及

出租车上客站台，可同时满足400辆出租车蓄

车、40辆出租车发车、213辆社会车辆停车。

而东侧为公交场站及附属用房，其中蓄车

区分布在南北两端，南部靠近高铁站房区域为

公交车落客站台，共设有27个公交车发车位和

81个公交车蓄车位。

进站：共设四个进站口

合肥南站在东、西、南、北各设计了一个进

站口，乘出租车或自驾旅客可就近选择进站

口。乘公交、长途汽车到站的旅客，在地下负一

层下车，进站时不会与自驾的乘客交会，这就避

免了交通拥堵情况的发生。

因为南广场紧邻合宁高速，改建尚未开工，

南入口暂时封闭。合肥南站是敞开式的，旅客

只需通过安检便可进入候车大厅。

购票：北广场西侧设售票大厅

南站共设有6处售票厅，并设置了人工售

票和自助售票两种形式。 这6个售票处除了南

北广场两处专门的自助售票区外，其余4个售

票厅旁也设有自助售票机。

北广场西侧是最大的售票大厅，旁边还有24

个自动售票机，东侧有一处自助售票区。一楼南

广场处也有一个售票厅和一个自助售票区；二层

高架候车厅也可以买票，一处位于东北角，另一处

位于西南角，这样做可以方便经由高架桥直接进

入二楼大厅的乘客购票，不必再下到一楼。

就餐：候车大厅夹层设餐饮区

在候车大厅四角离地7.5米处，分别设置有

夹层，每个夹层占地约2200平方

米。主要是商业和餐饮服务区，方

便旅客候车时吃饭、购物。

除此以外，旅客出站

口也留有不少

地方用于

设置餐饮

店和商店。

合肥高铁南站将于下月中旬正式通
车运营，乘客到合肥高铁南站坐车，如何
进站、购票和就餐？市场星报记者日前
为您提前探营。
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