
“怎么理财，怎么辨别假币，什么是非法集资，这些都是我们最需要了解的，邮储银行送知识上门让我们受益匪浅。”六安金
寨一位村民对邮储银行金融知识进万家活动赞不绝口。

据悉，为提高全社会金融素质和金融知识水平，加强消费者权益保护工作，按照省银监会的统一部署，邮储银行安徽省分行
扎实做好金融知识宣传月活动，历经一个月的部署、筹备与实施，该活动顺利完成，增强了公众金融知识技能，营造了和谐的金
融消费环境。
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创新形式：
摒弃说教，强调互动传播

“本来一些枯燥或深奥的金融

知识，通过这样生动有趣的知识问

答和互动小游戏表现出来，更简单

易懂。”合肥市肥西县71岁的李奶奶

给邮储银行这种寓教于乐的形式点

了个赞！

“多点金融知识，多份保障。我

们摒弃一味的说教，让公众来参与，

强调互动式传播，用他们喜闻乐见的

方式传播金融知识，达到入心入脑。”

邮储银行安徽省分行行长刘玉成强

调普及金融知识要采取公众喜闻乐

见的形式，更好地提升宣传效果。

活动伊始，邮储银行安徽省分

行充分发挥点多面广、城乡结合紧

密的优势，除了网点定点宣传，邮储

银行各市分行还深入社区、学校、企

业、乡村，来到百姓身边，对贷款、理

财、电子银行、反假币、非法集资等

金融知识做了宣传讲解，现场受理

居民的业务咨询，解答居民提出的

金融业务及相关金融知识问题。

普及金融知识 惠及千家万户
邮储银行安徽省分行深入学校、乡村、社区、企业，扎实做好金融知识宣传月活动

收效显著：
上下联动，共建和谐金融

为确保普及金融知识宣传月活动取

得实效，9月份，邮储银行安徽省分行成立

了以分管副行长为组长，个人金融部、三

农金融部、电子银行部、公司业务部、金融

市场部、授信管理部、法律合规部、办公室

等相关负责人为成员的活动领导小组，并

安排专人负责与各相关部门协调联动，确

保了此次活动的顺利开展。

因周密的部署、创新的形式，此次活

动收效显著。一方面，邮储银行安徽省分

行把“金融知识进万家”活动常态化，建立

金融服务站，开设金融书架、知识橱窗，建

立长效服务机制；另一方面，试点“千名义

务宣传员”培训活动，以点带面，星火燎

原，真正做到金融知识“进万家”。

活动期间，全辖484个网点（含邮政

代理网点）参与了本次金融宣传活动，累

计开展活动763次，出动宣传员4243人，

受众达 211.96 万人，共计发放宣传册

99.02万份，刊发报纸、电视、网络等各类

型媒体报道271次。

邮储银行安徽省分行副行长王晓方

表示，邮储银行安徽省分行将一如既往地

做好金融知识普及与金融消费者权益保

护工作，进一步提升金融服务水平，营造

和谐的金融消费环境。

李芳玲

“邮储银行真有心，在村头给我

们放‘电影’，把什么是假币、碰到假

币怎么办，都说得清清楚楚，以后发

现假币我就知道该怎么办了！”阜阳

市临泉县一大爷说道，邮储银行金融

知识宣传人员还在现场组织识别假

币有奖比赛，通过抢答的形式，把反

假币的知识记得更牢了。

作为普惠金融的践行者，邮储

银行积极做好全省广大农村地区的

金融知识宣传工作，要求宣传活动

接地气，让农民听得懂、喜欢听、记

得牢。除了宣传横幅、宣传单页和

小册子等常规形式，还通过视频短

片、广播、问答竞赛、游戏等方式，

将理论结合实际案例，提升农村金

融知识宣传的效果。据统计，自宣

传月启动以来，邮储银行安徽省分

行共开展了200场入乡镇集中宣传

活动，播放广播600多次，放映视频

短片近 100 次，发放相关宣传折页

8万张。

深耕农村：知识下乡，惠及百姓生活

在此次金融知识宣传服务月期

间，全省各级邮储银行开展了丰富多

彩的“进校园”活动，重点加强青少年

金融知识普及，积极向校园广大师生

普及爱护人民币、反假货币、反洗钱、

理财、国债知识、征信知识、银行卡的

使用、自助设备、电子银行、防范非法

集资等金融知识，引导青少年提升金

融知识水平，增强风险防范和依法维

权意识。

自9月份以来，邮储银行共开展

了65次入校宣讲活动，发放相关宣

传折页近5万张，赠阅《银行业金融

知识读本（2014 版）》330套、少儿理

财日记本 1600 多份，并通过“请进

来、走出去、一帮一、结对子”等多种

方式与全省50余所大、中、小学及聋

哑学校等建立了常态化的合作关系。

从“小”做起：走入校园，开启金融之门


