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刚刚过去的中秋节，是信用卡刷卡高峰。用卡
心得有欣喜、有茫然、有郁闷，记者采访了多位专家
和信用卡达人，归纳了几点刷卡体会和提醒，供刷
卡族在下一个节日——国庆节玩转信用卡。
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T08
2014年9月26日 星期五
编辑邹传科 | 组版方芳 | 校对吴巧薇

榨干优惠，省掉小花销

花明天的钱毕竟存在风险，很多人

用起来小心翼翼。事实上，学会正确利

用信用卡会给生活带来很多福利。假

如这个假期你就打算在合肥范围内活

动，放松心情，那么，你一定要充分了解

自己信用卡的信息，尤其是特殊节点推

出的优惠，榨干它们。

记者走访省城几家银行发现，各大

银行针对信用卡推广对接了不少商家，

推出了一系列消费方面的优惠，力度最

大的莫过于光大银行的“10元”系列——

10元看大片、10元享美食、10元洗靓

车。假设你的周六可以这样度过，和朋

友去万达等影院看场或激情或文艺的电

影，看完电影去DQ吃个冰淇淋，或者去

咖啡馆聊聊天消磨一下时光，饿了就去

附近指定餐馆吃个套餐……一天下来，

两人消费加起来也不超过平常看场电影

的花费，却能收获难能可贵的闲适享受。

巧用积分，能兑不少礼

如今，买什么都用现金，你就真out

了，各种消费方式在信息时代层出不

穷，不需要花的钱能省则省。在滨湖区

上班的任先生就喜欢利用信用卡里的

积分，完成一些小型的消费项目，“银行

通常会和不少商家合作，像是DQ 、肯德

基、麦当劳、屈臣氏什么的，都能兑换一

些东西，还有星巴克。”任先生还说，节

假日亲朋好友多，还免不了送礼，其实

这些有时候用积分就能解决，他有一次

就用自己的信用卡刷卡积分，兑换了一

台价值600多元的冷气扇送给朋友，相

当于没花钱。

事实上，很多市民还没有这种积分

消费的意识，白白浪费了自己的资源。

据了解，除了可以去银行的积分商城兑

换商品，许多银行还与实体商店合作，

信用卡持卡人不论是商店消费 、逛街、

吃饭，还是看电影，都可以拿积分埋单。

银行客户端，惊喜也常有

除了以上两种方式，还有一种省钱

方式更为方便。近年来，伴随着互联网

行业、移动技术的快速发展，传统商业

银行针对多媒体金融风潮的冲击，也采

取了应对措施，除了各自官网，还推出

手机APP、微信公众号等，多媒体整合

营销。市民张先生的手机里下了个招

商银行的 APP，他打开手机向笔者展

示，“我经常关注的是限时抢购，优惠额

度比较大，东西挺全，服务项目里还有

商旅预订、电影票等专门服务，基本都

有优惠。”此外，他还在自己的微信里关

注了几家银行的公众服务号，据说，像

是美食、电影特惠等，银行有什么最新

的活动信息都能随时在手机上了解到。

作为网银的补充和延伸，“移动”的

银行无疑正在改变人们的生活方式，而

且它功能强大，汇款、无卡取现、理财、

订机票、买电影票几乎无所不能。

让信用卡
帮你“赚钱” 国庆节前信用卡消费

应做好三件事情：

1、收集刷卡消费的优惠信息。一般而

言，各大商场在节日期间都会与商场和品

牌专营店合作，推出节日刷信用卡消费的

打折优惠活动。因此，理财师建议大家在

节前花些时间去收集一些信用卡刷卡消费

的优惠信息，特别是自己想在节日购买的

商品的打折信息，这样能省下不少钱。

2、申请调高信用临时额度。在节日

期间，不少人因无节制地消费，出现信用

卡超限刷爆的情况，从而导致需交纳一定

的超限费，可能还会造成不良征信记录。

因此，理财师提醒，在节前可申请调高信

用临时额度，避免此类情况发生。

3、了解信用卡的银行服务时间。这

样可以提前做好信用卡有关事宜。避免

节日期间因信用卡出现使用情况，但银行

休息到时无法及时处理，而影响消费。

网上银行

认识网上银行
网上银行是指利用电脑和互联网开展的银行业

务，可向客户提供账户查询、转账汇款、投资理财、缴

费和在线支付等金融服务。

安全使用网上银行
银行向客户提供包括移动证书、动态令牌、余额

变动提醒、手机短信认证、预留验证信息、防钓鱼安

全控件等工具,保证客户交易安全。

与此同时，
客户自身的风险防范也至关重要：

(一)避免在网吧、图书馆等公共场所使用公用电脑
操作网上银行，用于登录网上银行的电脑应安装并及时
更新杀毒软件及防火墙。

(二)保管好网上银行用户名、密码等个人金融信息，
防止资料泄露,并不定期修改网上银行密码。

(三)妥善保管移动证书、动态令牌等认证工具，不随
意交给他人使用。

(四)通过正确的网址访问银行官方网站,尽量不通
过其他网站链接进行访问,以防登录“钓鱼网站”。

(五)网上购物必须进行链接付款时,应选择获得认
证的网上购物平台,或者通过正规的第三方支付平台付
款，以免造成损失。

(六)有些银行在网上银行交易确认前,会以短信方
式发送验证码至客户绑定手机，以保证客户资金安全；
若未进行网上银行操作,却收到类似验证短信,应及时
查找原因。

(七)操作完毕后或暂离机器时,应及时使用系统提
供的“注销”、“登出”或“安全退出”等功能退出网上银
行，并立即从计算机上拔下移动证书等认证工具。

(八)当手机号码变更时，应及时联系银行，将银行账
户绑定的手机号码更改为新手机号码。

手机银行

认识手机银行
手机银行是电子银行的新兴渠道，指利用移

动电话和无线网络,通过手机操作,办理账户查

询、转账汇款、缴费支付等多种银行业务,享受银

行提供的金融服务。

安全使用手机银行
为了确保客户的资金安全，银行通常会采用

数据加密传输、手机号码绑定、设置交易限额等

安全保障方式，移动证书、动态令牌等密码保障

方式提高手机银行的风险防范能力。同时，客户

也应时刻警惕，谨防自身疏忽造成损失：

1.不使用他人手机号码开通手机银行；

2.不使用他人手机登录手机银行；

3.选择正确的手机银行登录网址；

4.妥善保管手机银行用户名和密码；

5.密码泄露或遗忘，及时进行密码重置；

6.手机丢失或手机号码变更，及时联系银行

处理。

电话银行

认识电话银行
电话银行业务是指利用电话等声讯设备和

电信网络开展的银行业务。电话银行通过自助

语音和人工座席服务相结合的方式向客户提供

账户查询、转账汇款、投资理财以及业务咨询、投

诉建议等金融服务。

安全使用手机银行
1.拨打正确的银行客服电话，不轻信任何非

正常渠道提供的电话银行服务，防范电话欺诈；

2.不使用公用电话进行电话银行操作，交易

类操作不使用电话的免提方式；

3.妥善保管电话银行密码等个人金融信息，

不透露给他人；

4.根据需要为电话银行设置对外转账限额。

电子银行业务是指商业银行利用面向社会公众

开放的通讯通道或开放型公众网络，以及银行为特

定自助服务设施或客户建立的专用网络,向客户提

供银行服务。

电子银行业务包括网上银行、手机银行、电话银

行以及其他利用电子服务设备和网络，由客户通过

自助服务方式完成交易的银行业务。由于方便快

捷，省时省力，往往不受空间、时间限制,电子银行已

经成为常见的金融服务之一。

开办电子银行业务，必须由客户本人携带有效

身份证件及银行卡/存折，亲自到银行营业网点办

理。部分银行提供通过网络、手机等渠道自助开通

业务的服务,但功能可能受限。


