
5月14日，湖北宜昌西陵区CBD沃尔玛超

市中正在运行的一个手扶电梯发生“致命断

裂”事故，导致一位老婆婆与电梯一起坠落，当

场身亡。

5月14日，西安红庙坡幸福家园小区，55

岁的杜女士在电梯门打开后迈入门内，此时电

梯的轿厢并未到达。杜女士顺着电梯井从15

层跌落，当场死亡。

5月15日，深圳市罗湖区桂园街道松园北

13号长虹大厦1号电梯发生事故，电梯下行至

3楼，深圳某医院实习生王某走出电梯时，电梯

门关闭，王某被挤压身亡。

5月16日，一名61岁老人坠入云南玉溪市

中医院住院部大楼电梯里。被救出来时，意

识、呼吸、心跳都没有了。

事
件3天发生4起电梯“吞人”事故
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电梯“吞人”多和人祸有关
短短3天4人身亡，许多电梯超期服役带病工作

从5月14日到16
日短短的三天里，湖
北、西安、深圳、云南相
继发生电梯“吞人”事
件。据统计，2012 年
我国发生的电梯事故
有 36 起，死亡 28 人。
对此有人调侃“致我们
楼 里 摇 摇 欲 坠 的 电
梯”。为什么电梯事故
频出？究竟背后有什
么原因？记者调查发
现，许多电梯超出了使
用年限，电梯“吞人”大
多和人祸有关。

据统计，去年我国发生的电梯事故有

36起，死亡28人。央视发布的消息称，一

项调查显示，21.74%的受访者称常遇到电

梯故障。记者从江苏省质监局有关部门

了解到，2012年，江苏特种设备万台事故

率为0.06起，万台死亡率为0.08人。

南京市质监局有关负责人介绍，近年

没发生列入统计范围的特种设备安全事

故。《南京市电梯安全条例》是全国第一部

关于电梯安全的地方立法。今年4月8日

开始，南京96333电梯应急处置中心启用，

全市故障率较高的电梯被“锁定”。

背
景去年电梯事故36起致28人死亡

维护过程中 没设隔挡

南京市质监局特种设备安全监

督检验研究院电梯检验部负责人介

绍，电梯吞人，一种可能的情况是：维

保单位正在对电梯进行维护。在此

过程中，层门开着，电梯轿厢在其他

楼层位置。这时门口肯定要设隔挡，

“如果没有隔挡，乘客不知情就进入

了，就可能出现危险。”说白了，这种

情况是管理疏忽造成的。

把门扒开 轿厢却没到

一知名电梯公司的技术专家，向

记者介绍了另外的情况。“有的层门，

锁钩装置松脱，这时遇到有人暴力扒

门，就可能会出现层门打开，但轿厢

还没到。”门一打开，正好旁边有不知

道情况的乘客进入，就容易酿成事

故。这同样是人为原因导致的。

违规操作 门突然打开

专家还介绍，有的维修人员，发现

电梯的保护开关需更换，但临时找不到

零件，又不想耽误乘客上下大楼，就可

能进行“短接”。这能让电梯维持运行，

但也容易发生“轿厢没到门先开”的危

险状况。

坐自动扶梯 小心踏板

质监专家介绍，超市商场常见的

有自动扶梯和自动人行道。在进行维

修时，有时会对踏板进行拆除。等维

修完毕后，拆除的东西没有及时安装

或者安装不到位，就可能出现“吞人”

的情况。

他表示，预防这种情况很简单，只

要每天启用扶梯前，管理人员先运转一

遍，检查全部没有缺损即可。

综合新华社、《现代快报》

留
神
电梯“吞人”背后是人祸

记者在广西南宁、桂林、柳州和广东

广州等多个地方采访时发现，上世纪90年

代中后期建设的电梯房，如今已经进入了

维修高峰期。广西电梯行业协会常务副

会长张光奇告诉记者，根据电梯行业协会

的初步统计，上世纪90年代中后期建设的

电梯房，如今的使用年限正在逐步迈入15

年至20年，这是电梯使用的“大限”。但由

于没有明确、统一的报废年限，许多电梯

超期服役，带病工作。

张光奇说：“最麻烦的是电梯更换只能

采取动用房屋维修资金的方式来进行，但

按照国际上通行的15年至20年更换一次

电梯的标准来看，房屋维修资金基本上无

法承受电梯更换的高额费用。”

南宁市房产管理局相关负责人表示，

物业专项维修资金实际上也就是老百姓习

惯所称的房屋维修资金，这笔资金包括对

电梯、车库、小区道路等公共设施的维修，

但房屋维修所占比重最大，因此民间更习

惯于称为房屋维修资金。小区使用房屋维

修资金的申请程序比较严格，先是业主委

员会、物业服务企业或业主代表提出维修

方案，须经占建筑总面积2/3以上的业主签

名同意并经两次公示后，才能进行审批。

在实际操作过程中，由于这一程序过于复

杂，相当一部分小区业主往往放弃申请。

南宁市住房保障部门的统计表明，已

经有20亿元物业专项维修资金停留在账

面上；柳州、桂林等地的规模也基本如此。

调
查许多电梯超期服役带病工作

美国加利福尼亚大学旧金山校区客

座教授杰里夫表示，在美国，公共维修资

金的管理是完全市场化的操作。业主缴

纳的住宅专项维修资金都是由基金公司

来负责管理。如果房屋需要维修，就由

物业公司报到基金公司，基金公司到市

场上寻找维修公司进行维修。

日本早稻田大学副教授池田一郎表

示，日本的房屋维修资金采取“开发商包

揽”的方式，维修金就包含在房价中，由

开发商全程负责房屋维修，业主所购买

的房屋是由开发商承担所有的修缮费用

的。这就要求开发商必须从一开始就面

临着几十年之后的维修难题，如果开始

偷工减料，越往后开支越大，这样的制度

设计在要求开发商承担巨大后期责任的

过程中，“倒逼”前期责任，形成了良好的

制度效应。

借
鉴国外怎样用房屋维修金
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