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4月21日，建行总行决定向四川地震灾

区先期捐款1500万元人民币。为保障四川

雅安抗震救灾金融服务渠道畅通，按照人民

银行和建行总行的紧急通知，建行安徽省分

行在周末小额支付系统维护停运状态下顺

利完成启运等相关工作，保证了抗震救灾款

项的及时清算，以实际行动支持抗震救灾。

四川雅安突发地震灾情当天，人民银行

紧急决定当天提前启运小额支付系统，并放

开小额支付系统汇款金额上限。按照系统

启运的操作要求，建行安徽省分行运行人员

紧急到岗，准时登录小额前置机、启动小额

直联系统的CCBS小额接收服务进程，修改

核心业务系统中小额渠道汇款金额的上限，

并做好对公网点营业日历上报总行修改的

准备工作，第一时间开启了抗震救灾金融服

务的绿色通道。到22日早晨，已紧急转发

18笔救灾款项，为抗震救灾工作尽了自己

的一份力量。与此同时，建设银行面向地震

灾区开通捐款、汇款绿色通道，对向灾区捐

款、汇款的客户，免排队，免收手续费。

建行安徽省分行全力保障抗震救灾金融服务渠道畅通

向灾区捐款无须排队免费汇款

四川省雅安市芦山县地震发生后，苏宁迅速捐赠500万

元现金和200万元救援物资。20日晚，经过与救援部门的紧

急沟通，苏宁获得了进入灾区所必需的救灾物资通行证，21

日一早，装载第一批1000件矿泉水及70箱方便面等救灾物

资的苏宁物流车辆奔赴灾区。

4月23日，苏宁再次争取到了雅安市民政局发放的救灾

物资通行证。价值65万元的物资是妈妈奶粉、宝宝奶粉、竹

炭方巾、婴儿湿巾等母婴用品运往灾区。

在全体苏宁社工及救援部队的共同努力下，苏宁第二批

救灾物资全部卸货完毕。据了解，苏宁捐赠的这一批救灾物

资将会由双石镇政府进行统一发放。

注：苏宁社工志愿者与救援部队将物资安置在双石镇物

资接收点

苏宁第二批救援物资运抵重灾区芦山双石镇

把握商业未来

金鹰推动“全生活”引擎

江丙坤、台湾企业家连胜
文、台湾金融专家胡定吾、金鹰
国际董事长王恒等人，与来自
中、美、日、韩等国家和地区的
诸多知名企业家、品牌商、投资
人、金融界，以及新闻人士共同
出席本次论坛，就城市商业的
未来发表各自看法。

作为中国商业地产和中高
档时尚连锁百货佼佼者，金鹰
在零售百货和商业地产界一直
具有举足轻重的影响力，而此
次论坛，更是结合目前商业发
展现状，对未来商业模式之“全
生活”概念进行了前瞻性探讨，
其议题范围包括未来商业发
展、转型和升级、跨界融合及两
岸企业家合作等，因而广受业
界关注。

把脉商业经济打造“全生活中心”
本次论坛的主题是“金鹰·生活 LIFE-

STYLE”，以在建或将建的金鹰新一代商业综合

体——全生活中心作为范例，共同探讨在后调

控时代和城市商业格局巨变情况下，传统商业

如何结合地产建设、结合各类型业态和品牌商，

搭建智能平台，为消费者提供全生活化的服务，

推动中国商业的快速发展。

对于未来的商业发展，江丙坤先生认为，“人

是有温度、有感觉的，商业始终来自于人性，单单

靠电商是很难全面满足市场”，因为“现代人的生

活忙碌，每个人的需求又很多元化，单一产业、单

一品牌很难覆盖现代人的生活需求，这时候能够

满足人的需求，它就是胜者王道”。金鹰董事长

王恒认为，现代商业发展的趋势：一是要求百货

店向全生活、一站式发展；二是从消费偏好出

发，将多元发展、跨界融合与传统百货业结合。

以消费者为中心，提供全生活服务
“大而全”并非是中国传统商业发展的出

路，恰恰相反，各地大量兴起的商业地产因为品

类接近、品牌雷同、服务同质化而出现“千店一

面”现象，恰恰阻碍了商业的发展。

王恒董事长向人们勾勒了金鹰全生活中心

的摸样，以及会带给人们生活的改变。

金鹰全生活中心的服务则将呈现更智能、

更便捷：除了在空间上的体验，更要给消费者呈

上更人性、更智能、更便捷化的服务，通过手机

终端，商家和消费者的个人信息得到无缝对接，

便捷地为消费者提供各种体验服务。

突破疆界、打破壁垒、构建智能平台
未来的金鹰全生活中心把升值服务的外延

无限拓展， 不断打破行业壁垒，进行跨界合

作，通过与更多娱乐、金融、旅行、亲子教

育、医疗保健等非传统商业领域的国际品牌合

作，结合金鹰卓越的会员信息管理，让消费者

无论身在何处，都可以享受到多元化的超值服

务，比如可以用消费积分兑换航空里程、兑换

异国酒店、邮轮度假产品，甚至兑换演唱会门

票、纽约时装周的发布现场观摩证等。

除了突破行业疆界，“全生活中心”的服

务，更是一个智能化的会员体系，用科技的科

技手段和智慧的方式，为会员提供个性化、定

制化和主动化的服务方案。个性化是指根据会

员细分，根据每个消费者不同消费阶段和偏

好，提供满足个性化需求的消费解决方案；定

制化和主动化是指根据消费者的历史消费记

录，推衍和提示客户需求，挖掘潜在消费需

求，提供主动服务，比客户更了解客户需求。

日前，“抗震救灾 爱心捐助”中环投资

集团为雅安灾区捐款活动在中环艺术馆举

行，本次活动共有中环集团及分公司员工近

三百人参加，共筹善款20万元。据悉，此次

捐款将通过中国华侨公益基金会实名账户

捐给灾区人民。

在募捐现场，员工们按照顺序，一个个

将自己的“爱心”投入大红的募捐箱里。“善

举无大小，不管数额多少，都是一份心意。”

中环城项目公司的一位员工如是说。

执行总裁乔晓戈说：“4.20四川雅安大地

震牵动了亿万国人的心，也牵动着我们每一

位中环人的心。地震无情人有情，一方有难

八方援，我们中环投资集团秉承责任源自内

心的企业核心理念，积极承担企业的社会责

任，十年来在自身发展的同时，积极支持关心

公益慈善事业，今天在这里我们献上的是一

份份中环人的爱心。”

乔晓戈表示，捐款不论多少，都是一片爱

心，展现的是人性的光辉，给灾区人民带去的

是爱、温暖和希望。据了解，在当天一个多小

时的募捐活动中，中环集团及分公司员工自

发参与了捐款活动，包括保安、保洁，以及一

线生产线上的所有员工，纷纷解囊。

中环投资集团为雅安灾区捐款20万元

2013年4月20日，“美俪相约”红星美凯

龙政务区商场一周年庆携手美尔凯特自清洁

吊顶签售活动正式拉开帷幕。

4月21日下午2点，“甄嬛”的扮演者、

美尔凯特自清洁吊顶代言人孙俪小姐空降红

星美凯龙政务区商场外广场，引爆全场。

孙俪身着一袭白衣低调而华丽，她优雅的

气质、清丽脱俗的外形与红星美凯龙政务区商

场第七代水晶魔方瑰丽外观更是相得益彰。

孙俪在现场为本次活动剪彩和签售，还在现场

抽取了10名幸运顾客。 除此之外，活动现场

还举行了以“关注雅安 美“俪”救援“为题的募

捐活动。

红星美凯龙集团一直致力于公益事业，

得知雅安地震后第一时间联络十几家品牌商

户，为雅安地区举行大型义卖活动。此次活

动现场，红星美凯龙政务区商场还举行了捐

款赈灾活动，呼吁现场消费者能够为受灾地

区尽一点绵薄之力。而抗震救灾是一项长期

的工作，红星美凯龙将持续关注灾区状况，为

受灾同胞奉献自己的一份爱心，帮助他们渡

过难关！

2013年 5月 1日，百脑汇合肥店璀璨

八载，巅峰盛惠。八年间，百脑汇合肥店

披荆斩棘，见证过无数顾客满意而归的微

笑。走过这写满辉煌的八年历程，百脑汇

已成为合肥 IT 行业的领头羊，稳定不可

撼动!

为感恩多年来风雨共济，给予百脑汇无

限支持的广大合肥市民，百脑汇将在5月1

日举办大型八周年店庆活动，凭5月店庆

DM单剪角，即可免费获得店庆礼品一份！

活动同期“百脑汇智能手机馆”盛装启幕，凡

购 物 满 百 的 顾 客 即 有 机 会 获 得 5 折

iphone5 手机、Galaxy Note II N7100 3G

手机、Galaxy SIII I9300 3G手机。五一期

间，凡在百脑汇购手机满2500元的顾客即

可参加送礼活动，蓝牙耳机和钢化玻璃膜2

选1。另有乐享八周年 一元拍卖会，多种数

码产品1元起拍！

详情请登录百脑汇合肥店官网（http:

//hefei.buynow.com.cn）查阅，同时关注百

脑汇合肥店官方微博和官方微信！

百脑汇合肥店璀璨八载巅峰盛惠

四川雅安发生7.0级强烈地震，4月 25

日，合肥市滁州商会与合肥市滁州同乡会携

手发起的“大爱无疆 情系雅安”慈善募捐活

动在国邦美家居红旗市场举行，来自滁州同

乡会的众多企业家代表及国邦各卖场的全体

员工、商户在活动现场向灾区人民表达了关

怀与支持。

活动现场，合肥市滁州商会筹备组组长、

国邦集团董事长徐玉美女士率先向雅安灾区

个人捐赠现金50000元。徐玉美表示，灾区

的同胞，特别是当地的儿童、妇女和老人，他

们需要更多的关爱和帮助，希望本次捐赠能

够为灾区略尽绵力。随后现场各位企业家代

表与员工代表也依次上台，捐献爱心。据了

解，作为本次活动的团体代表，安徽国邦集团

秉持着“传递爱心 温暖世界”的企业文化，并

且将这种“爱心”灌注到每一天的工作之中，

传递给每一位顾客。

据活动主办方介绍，本次活动共募集善

款近12万，将用于灾区援建及受灾同胞的救

助工作中。同时，主办方还表示，本次活动设

置的七个募捐点将一直持续到4月28日。

大爱无疆，情系雅安
国邦美家居红旗市场爱心在行动

安邦保险集团公益基金
捐款1000万元支持灾区

四川省雅安市芦山县发生地震，造成大

量房屋坍塌，多人伤亡。灾情发生后，安邦保

险集团公益基金宣布向四川省雅安市地震受

灾地区首批捐款1000万元，并于第一时间开

通绿色理赔通道，对在本次地震中出险的客

户予以优先受理。

雅安地震后，安邦保险集团第一时间与

下属分支机构取得联系，并统一部署，启动了

重大灾害事故应急预案，成立了理赔救援指

导小组，全力以赴做好受灾群众救援工作和

客户出险后的查勘理赔工作。为了使受灾客

户方便报案，及时得到救助和理赔，安邦保险

集团专门开通了绿色理赔通道，切实解决了

客户需求，并将积极投入到灾后重建工作中

去。 沈子源

美“俪”救援，为雅安加油
红星美凯龙合肥政务区商场一周年庆


