
08 深读·调查 2013年2月6日星期三
星级编辑蔡富根 | 组版王贤梅 | 校对刘洁

重新站立的尝试

年前，安徽失独群正在筹备第一次聚

会，让所有失独父母走出家门，用集体的力

量让大家感觉温暖。

一些积极的失独者提出了自己的诉

求：希望能给这个群体提供一名有爱心的

心理老师，定期提供心理指导；希望国家

为他们开设绿色通道，能有专门人员协调

解决他们的各种困难；希望政府能给出积

极应对措施。

“携手为明天”自己成立了合肥失独者

QQ交流群，并拖着残疾的身体，为了失独者

的利益不断奔波着。在今年的合肥市两会

上，他曾经托小区里的一个政协委员，递上

一份失独群体的诉求与希望。

“君子兰”正在尝试对身边的人敞开心

扉……

记者发现，在失独群体中，这种靠自己

的力量走出伤痛、实现自我救赎，争取重返

社会的人数开始越来越多。

然而，除了极个别家庭条件较优越的失

独家庭外，成功者寥寥。

艰难的自救之困

未来的日子该怎么度过？生病了怎么

办？谁来给他们养老？谁来为他们送终？

一个个问题摆在失独者们的面前，然而，至

今却没有哪个部门能够给出答案。

要真正实现自救，摆在这些失独者面前

的问题，显得颇为沉重。

据了解，目前全国对年龄在49岁以上的

失独家庭，有每人每月不少于 100 元的补

助。而合肥，年龄49岁以上的失独者，男性

有每年 3280 元，女性有每年 3480 元的补

助。然而，即便是这点补助，也并不是每个

失独者都能享受得到的。

“携手为明天”的妻子未满49岁，“君子

兰”由于早年离异，无法向所在街道提供失

独的相关证明，与补助擦肩而过。

而更多的失独家庭，却根本不知道类似

救助机制的存在。

据统计，合肥市接受特别帮扶的失独人

数为2031人，但失独者们相信，没能接受帮

扶的人数，也不在少数。

探索中的失独救助

在采访的过程中，记者发现，一方面失

独家庭无力真正实现自救，而另一方面，外

界的帮扶力量，却给不了他们太大的帮助。

2011年11月注册成立的合肥市爱邻社

会工作服务社，是一家专注于老年服务、儿

童服务以及社区服务的专业社工服务组织。

2012年6月，爱邻社工团体与省计生协

会签署了一份帮扶失独群体的项目协议，对

合肥市蜀山区，安庆桐城市、潜山县、迎江区

4个区域内的101户失独家庭进行帮扶。

“从2012年开始，国家对失独群体才逐渐

重视起来，但是到底要怎么帮助，该制定什么

样的政策，所有人都没经验。为此，全国十几

个省都开始了对失独家庭帮扶的探索，这次

合作，也正是安徽省对失独家庭的首次尝

试。”爱邻社工的负责人徐瑶告诉记者。

失独家庭呼唤暖心政策

“第一个要面临的门槛，就是失独家庭对

于帮扶者的抗拒，由于过度的悲伤，失独者常

会表现出自闭的症状，失独在5年以上的家庭，

对外界的接触还不算太抗拒。而失独在3年以

下的家庭，几乎杜绝一切帮扶者的介入。”

而如果说这种接触的困难，还可以通过

长期善意的关心和帮助来解决，那么接下来

遇到的问题，则让帮扶组织有些无奈。

“由于曾全力为孩子治病，很多失独家

庭花光积蓄或债台高筑，在经济方面的困难

很大。在我看来，这也是失独者如今面临的

最大难题。对此问题，我们虽然组织过几次

捐款，但对实际的问题帮助却不大。失独者

该怎么补偿，每月补助多少钱合适，他们面

临的各种问题该找哪个部门解决。目前，却

并没有相关政策以供参照。”

徐瑶告诉记者，她觉得，政府在相关政

策上的倾斜和制定，才是真正解决这些失独

者所面临困境的主要途径。

“失独家庭”之痛谁来抚慰？
失独者养老问题凸显，期盼多一些保障和关爱

在进一步的采访中，记者发
现，失独群体里，虽然多是悲伤
的故事，绝望的乌云已经许久没
有被拨开。然而，当一部分失独
者任凭自己消沉下去时，还有一
部分失独者挣扎着想要爬起来。

然而，与社会的脱节、经济
的困境、政策的真空，摆在这些
失独者面前，一道道绕不过去的
槛，让人无力。失独者重生，
注定任重而道远……
记者 宁大龙/文 黄洋洋/图

看着孩子生前最爱的玩具，母亲泣不成声。


