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星报讯（记者 祝亮） 记者昨日从“省会

劳务协作圈”人力资源交流与合作工作座

谈会上获悉，“省会劳务协作圈”再度扩容，

新增了桐城市、定远县两个新成员。

据合肥市人社局副局长王世保介绍

说，2012年，合肥市各级公共就业人才服务

机构共提供招聘岗位79.7万个，进场求职

人数为60.3万人，需求人数与求职人数之

间的比例为1.32，供需总体较平稳。

目前合肥市的就业用工主体已基本形

成了三大板块：汽车及零部件业、装备制造

业、家电电子业、快速消费品业等主流行

业；电子信息业、新材料业、生物医药业等

新兴行业；餐饮、商贸、金融等服务类企业，

特别以4S服务业和呼叫中心为代表的现

代服务业，已逐渐成为吸纳劳动者就业的

又一生力军。

另据其透露，该市高新区计划打造“中

国呼叫中心之都”，规模可能是中国乃至世

界一流，将设10万个坐席，每个坐席需要

2~3个人，预计用工规模在20~30万之间，

现代服务业吸纳劳动者就业潜力巨大。

桐城、定远加入“省会劳务协作圈”

星报讯（记者 赵莉） 记者昨日从合肥

市民政局了解到，省城开出了两节“送温

暖”清单，累计发放资金1901.17万元，温暖

省城不同类型的困难群体。

据介绍，合肥首先将妥善安排受灾群

众生活，组织各县区、乡镇摸排核实，及时

下拨冬令款和春荒款900万元，目前救灾

款已全部打卡发放到位。

此外，合肥计划拿出20万元慰问20个乡

镇，委托乡镇政府慰问困难群众；拿出10万

元慰问20所乡镇敬老院；拿出90万元慰问

2000名敬老院在院老人；还将拿出36万元慰

问30个乡镇特困、低保、贫困残疾人和重点

优抚对象每乡镇10户，共300户，每户现金

800元、慰问品400元。同时，该市还将通过

慈善、福利机构发放慰问金和慰问品。

合肥开出两节“送温暖”清单

1900余万元温暖困难群体

星报讯（袁玉华） 2012年度，合肥市莲

花社区不断完善救助体系，通过“完善社区

救助机构建设、救助服务内容、救助管理制

度以及工作机制”，深入推进救助工作，切

实保障了弱势群体基本生活。

据了解，去年，该社区共为辖区800多

名低保对象落实了低保金达340.2万元；共

救助医疗救助对象214人次，累计救助金

支出83.8 万元，其中通过医疗救助“一站

式”即时结算服务系统救助的达163人次；

开展临时困难救助6批次，救助人员达96

人次。与此同时，该社区还积极开展“一对

一”的帮扶活动，组织发动辖区机关团体、

大中专院校、企业单位以及个人与贫困户

开展结对帮扶活动，并定期走访慰问，让帮

扶对象的临时困难得以解决。

合肥经开区莲花社区

“四个完善”倾情弱势群体

需求大于求职缺口最大的前十个职业
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需求小于求职缺口最大的前十个职业
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1025
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星报讯（记者 祝亮） 昨日，合肥市人

社局发布人力资源市场2012年第4季度职

业供求状况分析报告。报告称，在去年年

末，保安成了最“抢手”的职业，出现了1个保

安求职，4家以上用人单位来“抢”的局面。

而仓库保管员则成为工作最难找的职业。

按需求大于求职缺口最大的前十个职

业分组人数来看，2012年第4季度需求缺口

最大的操作工岗位，缺口数为6996人；服务

员岗位以2735人的缺口数位居第二。而保

安成为需求与求职比例最高的职业，达到了

4.19∶1，简单地说，就是1个人来应聘保安

工作，就会有4.19家用人单位来“争抢”。

按需求小于求职缺口的前十个职业人

数分组来看，主要以对岗位的从业经验、技

术含量、学历层次等要求普遍不高的岗位

为主，岗位缺口数排在第一位的是驾驶员

岗位；另外，该季度的建筑零工岗位和送货

员岗位缺口数进入前十主要是因为，农村

已进入冬闲时节，大量的本省及本地的农

村劳动者进入市场求职的缘故。

按性别分组的供求人数来看，该季度

企业需求中男性比例为50.95%，与上季度

相比下降了3个百分点；女性需求比例为

33.18%，与上季度相比变化上升了4个百

分点，男性求职压力明显大于女性，但从总

体来看求职压力均不是很大。

按文化程度分组来看，该季度大专文

化程度劳动者的就业压力，要普遍大于其

他文化程度的劳动者。

1人应聘保安 4家单位“争抢”
合肥市发布2012年第4季度人力资源供求报告

星报讯（记者 祝亮） 记者昨日从合肥

市人社局获悉，2012年该市各类企业员工

月平均薪酬较2011年度均有所增长，据不

完全统计，去年该市77.6%的企业已对员工

特别是一线员工涨薪。薪酬增长率与2011

年度相比，增长幅度最高的是高级技师，达

12.38% ，其 次 是 熟 练 技 术 工 ，增 幅 达

11.8%。另据抽样调查，62.2%的企业预计

在2013年有薪酬增长计划。

记者还了解到，近年来由于合肥市区域

经济不断攀升，吸引了大量的有外出务工经

验的省内各地区的人员来该市就业，也吸引

了一定数量的周边省份人员来到该市就

业。据统计，合肥市企业员工来源主要以省

内为主,今年比例在80%左右，合肥市已成

为省内大多劳动者就业的首选地。

去年，合肥超七成企业给员工涨薪

近日，合肥市步行街上，为您指路的路牌十分显眼，明教寺、李鸿章故居、酒

店、商场位置一目了然，极大方便外来旅客和逛街市民。 记者 程兆 文/图


