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链接 网络谣言鉴定学

8月14日，悍匪周克华在重庆街头被

击毙，与欢呼几乎同时出现的，是大量的

谣言——山上还封锁着、周克华没死、长

沙警察被误杀……

很多人并不是真的相信周克华没死，

但不信的同时却还在参与传播。以前警

察办案在外界看来是神圣的，而在重庆发

生了一系列事件后，这种神圣感被解构

了，权威机关公信力降低，人们在传播谣

言的过程中解构官方的权威。

在武汉大学教授沈阳看来，微博提高

了信息的生产力，让信息更便利的传播。

谣言是怎样 成的
2012年的那些谣言 “世界末日”最成功

造
按照玛雅人的长期积日制，2012

年122月月2121日是最后一天日是最后一天，，由此被演由此被演

化出化出““世界末日世界末日”。”。在果壳网主编在果壳网主编、、谣谣

言粉碎机负责人徐来看来言粉碎机负责人徐来看来，，20122012年年

最成功的谣言就是最成功的谣言就是““世世界末日”。那么

2012世界末日谣言为什么成功？

一条容易被人相信、容易获得

传播的“好谣言”，需要哪些条件？

有哪些成功的“好谣言”是至今被

广泛相信的？2012 年又有哪些

“好谣言”脱颖而出？

2012年 3月，有人在转发微博时以

“……//@孔庆东：”的方式伪造了北大教

授孔庆东一句话，乍一看好像是孔庆东在

转发时发表的评论——某部门与我谈话与

朝鲜无关，跟重庆市委“推广重庆模式”课

题经费上一点小小纠纷而已，且本人已退

还项目费用100余万元，现在平静坦荡。

虽然孔庆东微博上并没有这句话，虽

然孔很快回应澄清，但很多网民还是在转

发，宁愿相信是孔庆东发了之后又删了。

一位经常在微博上辟谣的传媒人士当时也

转发了这则消息，在发现犯错后连发多则

微博道歉、辟谣，但更多人还是在拿他的名

字作为权威来源继续传播，让他深感无奈。

去年日本地震，核泄漏，中国多地发

生抢盐潮，后来被称为“谣盐”事件。研究

谣言的学者、深圳大学副教授周裕琼事后

分析，“谣盐”首先源于恐惧，人们对核泄

漏、核污染的心理恐慌。在这种恐慌下，不

具备核辐射知识的普通民众，面对吃盐能

防辐射这一貌似科学的说法，容易被说服。

去年谣言火了盐，今年12月初谣言

火了蜡烛。“2012年12月21日，地球将会

有连续3天的黑夜。”这个末日谣言的演

化版本最近在四川成都、内江等地区盛

行，蜡烛遭疯狂抢购，一度脱销。

抢购蜡烛中有不少人可能受到“第三

者效果”的影响，“我本来不抢，但要是不

抢就没了。”周裕琼分析说，在恐慌性情绪

感染下，有些不相信谣言的人也会加入其

中。在周裕琼看来，成功的谣言往往“扎

根于普遍性的担忧、恐慌”。

2012年，多位官员被网络曝光佩戴几万、

十几万元的名表，陕西安监局局长杨达才被准

确命中，杨达才承认了其中的几块手表，但很

快，网友发现了他更多的手表；又有重庆北碚

区委书记雷政富被曝出不雅照，最后也被证

实。在这些“谣言”传播中，人们发现，“谣言”

比“辟谣”更可信。

这样成功案例鼓舞了类似的“谣言”，因为

它符合人们对部分贪腐官员的经验认知，人们

在传播类似信息时，有预期它就是真的。

但这也引发出一个问题：人们看到与官

员相关的谣言参与传播的门槛很低，不管是

不是真的，都顺手转发。安徽某地县委书记

就在这样的符合人们经验与预期的谣言中遭

到误伤。

在武汉大学教授沈阳看来，“没有健康

传统舆论监督，必然有狂野的网络人肉搜

索”。

周裕琼发现，成功的谣言往往都会虚拟

一个“真实的人”或一个看起来很权威的消息

源。2012年多条微博上谣言的第一句都是

“5分钟前BBC消息”、“路透社刚发布”。

同时，在当下社会环境中还有一个悖

论，权威机构发布的消息，甚至是“辟谣”消

息，却被认为是谣言，而且是成功的好谣言。

2012年2月8日，重庆市政府新闻办

官方微博发了一条“王立军副市长因长期

超负荷工作，精神高度紧张，身体严重不体严重不

适适，，经同意经同意，，现正在接受休假式的治疗现正在接受休假式的治疗。”。”随随

着真实情况的不断披露着真实情况的不断披露，，这条这条““辟谣辟谣””成了成了

一条一条““好谣言好谣言”，”，并被不断地演绎传播并被不断地演绎传播。。一一

直到直到99月月2020日日，，新华社披露了王立军案件新华社披露了王立军案件

庭审及案情始末庭审及案情始末，，几家媒体官微发微博调几家媒体官微发微博调

侃重庆市政府新闻办还没删那条侃重庆市政府新闻办还没删那条““休假式休假式

治疗治疗”，”，这条辟谣或者说谣言才不幸被重庆这条辟谣或者说谣言才不幸被重庆

删除删除，，让很多围观者扼腕叹息让很多围观者扼腕叹息。。

从传播效果来看从传播效果来看，“，“休假式治疗休假式治疗””无疑无疑

有资格入选有资格入选20122012中国中国““好谣言好谣言”。”。

“众口铄金，积毁销骨”。谎言说一千

遍，就会变得可信。而这种规律也让网络

水军得以大行其道，水军只要反复说，不

断刷屏，就能让很多网友宁肯信其有。

“谣言产生前，传统媒体的沉默为其酝

酿发酵创造了条件；谣言流传时，传统媒体

的‘传谣+辟谣’的报道框架增加了谣言的模

糊性；甚至在谣言平息之后，传统媒体报道

类似事件的时候仍然会提取谣言所凝结的

集体记忆，乃至演变成假新闻。”周裕琼说。

符合人们的经验与预期

重复一千遍

“消息源”要权威

国际突发新闻
普通人可以接触到的验证渠道主要是几

大国际知名媒体，比如 CNN、BBC 等。一旦

有爆炸性的新闻，比如“日本承认钓鱼岛是中

国神圣领土”之类，假如在CNN和BBC的网

站首页上没有，基本上可以判定100%为假。

社会新闻
对于可以公开出来的消息，各家门户网

站的信息还是有一定的参考性的。而对于不

能公开报道的消息，只应该相信当事人以及

可信媒体人的消息。作为微博重大事件运营

之本，新浪和腾讯都是高度关注当事人的，会

在第一时间进行认证。而微博上也有一批可

信媒体人。

个人言论类
一般而言，一个被广泛传是某某名人或

者某某当事人的账号，如果在半天之内还没有

被加上V，基本上就可以确认是假的。别相信

什么白岩松说了个什么话账号被封了，CCAV

容得下，网络怎么会容不下？还有一些喜欢冒

充事件当事人的账号，面对这种账号，可以多

翻几页所发微博，如果此前所发的微博全都

是些无病呻吟的心灵鸡汤，八成就是段子类

用户冒充的。 据《南都周刊》

人们愿意相信

让人恐惧，激发共鸣

微博时代传播更快

椎间盘突出、颈椎病是纤维环破裂，髓核
从破裂处突出压迫神经根，椎间盘向正后方
突出还会压迫椎管引起椎管狭窄症，患者常
常感到腰疼，坐骨神经疼，腿脚麻木胀疼，腿
软无力，走不成路，由于椎间盘是无血管组
织，现有药物很难进入病灶，导致该类疾病久
治不愈。

北京协和退休医师侯廷翰根据元代疗骨
奇方做了大量研究，终有良药“仙草活骨膏”问
世，配方中他大胆创新，巧妙运用了仙草，红
花、川断、三七、天麻、细辛、土虫、血竭，羌活等
28种高原药物，实验证明，该药内含大量生物
活性酶，能够进入组织深部与突出物发生连锁
生化反应，使之失水萎缩，恢复正常，水肿粘连
钙化增生炎症消除，从而减轻对神经的压迫，2
个礼拜恢复正常生活…

我患腰4-5椎间盘突出、腰5骶 1膨
出、椎管狭窄、并有增生形成，最初是腰疼、坐

骨神经疼，后来发展到腿脚麻木胀疼，站不住、
走不远，两条腿粗细不等，按摩天天做…偶然
间女儿在网上发现有一种叫“仙草活骨膏”的
新药，对颈、腰椎间盘突出、椎管狭窄有独特疗
效。该药富含多种生物活性酶，能强力作用于
病变部位，使突出物溶解，从而解除对神经的
压迫，部分患者当天就能见效，病急乱投医，没
有多想就买了12盒。没想到用药次日腰部就
有轻松之感，两个礼拜12盒药用完后坐立走
躺弯腰翻身灵活自如，仙草活骨膏让我找回了
生活的快乐。

“仙草活骨膏”专门针对：颈椎病、腰间盘
突出、椎管狭窄，骨质增生、椎体滑脱、骨折、肩
周炎、股骨头坏死等顽重症。外地免费邮寄，
药到付款。

骨科专线：0551-62909886
地址：合肥市养生大药房（三孝口邮局斜

对面）

人过40岁以后，早早晚
晚都会出现关节不灵活，很多
人变得步履蹒跚，上下楼关节
疼痛不敢使劲，久坐站起时关
节僵硬迈不动步，严重者关节
积水、肿胀、变形甚至残疾。

这些都是有膝关节退行性改变引起的，其
主要原因是关节软骨退变引发骨质增生、滑膜
炎、髌骨软化、半月板损伤，风湿性关节炎等，
几种疾病常相伴而生，往往难以治疗，“仙草骨
痛贴”是侯教授根据元代《十药神书》收载的疗
骨奇方专方门针对膝关节研制而成，凡由退行
性改变引起的滑膜炎，骨质增生，半月板损伤，
髌骨软化，风湿类风湿，腿疼脚麻，关节强直，
拄拐杖，坐轮椅，觉得自己已陷入绝境者，只要

贴上【仙草骨痛贴】，大都能有效。
住在芜湖路的刘先生患膝关节疼痛，不能

打弯，长期靠打封闭吃中药缓解症状，做过小
针刀，关节镜，都没有好转，上个月听一位老战
友介绍一个民间奇方“仙草骨痛贴”，用药次日
就有好转，不到两个礼拜，已能走五六里路。

骨科产品千千万，但大都是配方老化，没
有创新，百病都治，“仙草骨痛贴”一个配方，
只针对膝关节这一类疾病，无论是膝关节骨质
增生、滑膜炎、髌骨软化，还是半月板损伤、游
离骨，都能解决问题，即便是只能依赖拐杖或
轮椅行走的患者，也一样有效果发生。外地免
费邮寄，药到付款。

骨科专线：0551-62834698
地址：天健国药堂（徽州大道大钟楼站牌旁）

骨关节疼痛，肿胀，积水
遇良药 绝处逢生

一剂良方解救一方百姓
颈、腰椎病民间有奇方


