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电梯从16层突然滑至14层
合肥一小区三居民被困电梯内，遭遇惊魂一刻

记者 张崴

9月24日晚，合肥望江路和潜山路交口

一小区的王女士，遭遇惊魂一刻：她乘坐的

电梯突然从16楼滑落至14楼。当时，电梯

内还有王女士的丈夫和一名邻居。王女士

说，虽然未造成受伤，但受惊不小。

电梯突然滑落3人被困

王女士住在小区7号楼，当晚10点多，

刚手术完的她在丈夫的陪同下回家。当

时，乘坐电梯的还有一名住在22楼的邻居。

进入电梯后，大家各自按了自家的楼

层，电梯随之缓缓上升。然而，令他们没想

到的是，当电梯升至 16层时突然出现故

障。“轿厢突然微微倾斜，接着就开始摇晃，

然后快速下滑，也不知道在哪一层了。”王

女士说，当时，她的丈夫赶紧按下电梯警

铃，并大声呼喊求援。

大概滑落不到1分钟，电梯突然停了下

来，王女士说看电梯停在14楼，可是电梯的

大门自动锁闭，如何出去让电梯内的几个

人抓狂不已。

多亏邻居相救3人才脱困

王女士介绍，当时不停按警铃一直没

人回应，拨打物业电话也无人接听。最后

没办法，三人只好在电梯内大喊“救命”。

就在紧急关头，家住14楼的邻居听到

了呼喊声，之后，这名邻居试图和电梯内的

两名男子合力将电梯门掰开，可是，电梯门

却只能掰开一条小的缝隙。害怕电梯内缺

氧，这名邻居急中生智，将走廊内的水龙头

拿来卡在电梯门缝中，然后，拨打了维修电

梯的服务热线。

当晚10点40分左右，被困3人终于被

救了出来。想起惊魂一幕，王女士说仍心

有余悸。

电梯常出故障 按警铃无人应答

昨日，记者来到该小区，发现经过紧急

抢修，电梯已经恢复运行。记者看到，出事

的电梯上写着“广州广日电梯工业有限公

司”。对于当晚发生的一事，小区多名业主

表示愤慨，“不止一次了，电梯经常出现故

障，还好这次没人受伤，万一掉到1楼后果

不堪设想。”

据一名业主介绍，电梯不仅经常坏，就

连电梯内的警铃都不管用。随后，记者随

便走访了几个单元的电梯，特意按了下警

铃，果真没有人回应。就24日晚发生的一

事，昨日下午，记者联系了小区物业，一工

作人员称，对于此事还在调查。

电梯常见事故及提醒

1.无论是在等候电梯时，还是站在轿厢

内，都不应养成倚靠电梯门的坏习惯，此举

非常危险。即使轿厢内人员过多，最靠近

电梯门的乘客也不应对电梯门施加压力。

2.轿厢自由坠落。可能是由电梯控制

模块与位置检测模块失控或是连接轿厢的

钢丝绳断裂所致。 遇到此事故时，乘客应

靠在电梯两侧，双脚微微弯曲，并尽可能地

使重心下移，减轻对脊椎的伤害。

3.在电梯运行过程中乘客在轿厢内不

要跳跃追打。

相关链接

星报提醒

星报讯（记者 祁琳） 日前，合肥市民

苏女士致电星报热线称，“楼上经常扔东西

下来，砸到人怎么办？”

苏女士在市区天徽大厦附近摆摊，她告

诉记者：“上星期我在摊子前忙，听见有东西

砰的一声掉地上，是装了水的一次性杯子，

没想到每隔两三分钟，就会掉下来一只，连掉

下三只杯子。”苏女士说，以前还有牛奶、烟头

从楼上往下掉。对此，天徽大厦物业公司一

位孙姓负责人称，“我们在电梯口也有告示，

希望大家注意。”

星报提醒：也许开窗往下扔，是方便了

你，但想想楼下来来往往的人群、车辆，你能

这么随便一扔吗？

楼上乱扔东西担心砸人

星报讯（记者 王玮伟） 任先生准备在

元旦结婚，前不久在团购网团了一家婚纱照

套餐，当时看着挺便宜，可拍摄时，被添加各

种付费项目，整套婚纱照预算没有减少。

任先生说，团购网的婚纱照套餐原价

4999元，团购价1980元，算一下便宜了3000

多元。可真去拍的过程中却不断被推销各种

付费项目，最后，一套婚纱照照下来竟花了

4000多元。“睫毛要收费、婚纱也提供免费和

收费两种，免费的尺寸不全，而且较脏。各种

添加项目等于逼着消费者‘二次消费’。”

星报提醒：我国首次实施的《婚姻庆典

服务国家标准》就对“底片不收费”作出了明

确规定，要求婚姻庆典服务机构按照约定提

供服务，并在规定时间内交付顾客所有原始

资料（包括底片、录像带、数码资料等）。

拍婚纱照防“二次消费”

星报讯（记者 祁琳） 日前，合肥市民陶

先生来电，称自己租房遇到“二房东”，二房

东不仅骗他全年房租，还借口帮其女儿介绍

工作骗取一千元。

今年5月份，陶先生在经开区看见一房

屋出租信息，电话联系，一位姓孙的先生答

应带他看房。“房内有人居住，我与孙先生

签订协议，交给他半年房租，几天后他说急

用钱，要我交剩下半年的房租2000元。”

随后几天，孙先生又称能帮其女儿找

工作，又让陶先生再交1000元。

到入住时间，陶先生发现原租房人并

未搬走，这时他才感觉上当，联系孙先生，

对方拒绝还钱。目前，陶先生已经报警。

星报提醒：租房子还是要通过正规渠

道，搞清楚房屋产权，以免不必要的麻烦。

租房遭遇二房东被骗


