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罗先生来电：我买了一套二

手房，打算办土地证，请问土地证

多长时间能办结？

记者马冰璐咨询答复：合肥

市国土资源局的工作人员说，如

果报件齐备、规费缴清，在 12 个

工作日内能办结（不 含 公 告 时

间）。

土地证多长时间能办结

星报讯（记者 祁琳） 相信

很多人有这样的遭遇，过生日

时点上蜡烛，蜡烛油会顺着直

接滴到蛋糕上，有没有什么方

法避免这种情况呢，日前，合肥

市民汪同学来电说了一个简便

方法。

“生日蜡烛用之前，先放

到冰箱的冷冻室里冷冻 24

小时，再插到蛋糕上，点燃后

就没有蜡烛油流下而弄脏蛋

糕。”亲爱的读者朋友，若有

类似小妙招，就来过过招吧，

欢迎拨打0551-2620110。

冻一冻，蜡烛“不流泪”

星报讯（记者 马冰璐/文 黄洋

洋/图）自6月23日起，本报联合

安徽麦当劳公司，举办的“舞林

会”舞蹈大赛现场报名持续火

爆。昨晚，热闹非凡的现场舞蹈

秀在麦当劳长江中路餐厅开场了。

昨晚，在餐厅门口，餐厅接待

员带领食客们一起舞动，感受舞蹈

的独特魅力，共享夏日好时光。据

悉，每晚7:00~8:00（下雨天除外），

该餐厅都将安排现场舞蹈秀，感

兴趣的市民，可以去参与哦！

本届“舞林会”舞蹈大赛不

限舞种，不限年龄，不限男女，报

名时间从6月 23日起至7月 22

日止。比赛分预赛和决赛，共设

置一等奖一名，奖金：10000元；

二等奖两名，奖金：5000元；三等

奖三名，奖金：3000元；此外还设

有优秀奖，奖品：1000元麦当劳

餐券。快去当地麦当劳餐厅现

场报名吧！如有疑问，可拨打咨

询 电 话 ： 0551-2626412、

4656802、5293878、2891348，省

内其他城市的报名者，可前往当

地麦当劳餐厅咨询报名。

劲歌热舞已开场，你还等什么？
星报讯（记者 江亚萍） 天气

渐热，不少居民家里都开起了空

调，这可急坏了合肥市民何女士

一家，因为楼上邻居的“不自觉”，

导致她家不得安宁。

昨日，家住合肥庐阳馨苑小区9

号楼的何女士，给“夏令热线”发来了

求助邮件。她表示，楼上住户将两台

空调外机，装在她家主卧飘窗上。

“该楼有放置室外机的百叶

窗，且在每户次卧阳台上也设计有

石台，但是楼上住户在装修时，将

石台部分改造成阳台，室外机没地

方安放，就选择了我家的飘窗。”

随后记者和何女士取得联系

了解到，她和小区物业一起，和楼

上住户多次协调，但该业主不理

不睬。“设计图纸我看了，楼上的

做法完全违规。主要是他家空调

实在太吵人了，否则楼上楼下住

着，能忍也就忍了。”

记者就何女士遭遇的难题，咨

询了合肥市房产局物业处。相关

工作人员表示，如果私自更改房屋

设计，将室外机放置别人窗户上，

协商不成的话，建议直接向法院提

起诉讼，以维护权益。

星报“夏令热线”的及时开

通，得到不少读者的信任，连日

来，各类热线反映的问题层出不

穷，我们都一一记录，为您呼吁奔

走。应读者要求，本周四上午9点

~10点半，合肥供水集团抢修中心

党支部书记王震寰，将和抢修中

心热线服务科科长彭家云一起，

来星报接听“夏令热线”，届时，您

有任何供水问题，都可以和他们

直接反映！

“夏令热线”有三种参与方式：

您 可 以 拨 打“ 夏 令 热 线 ”：

0551-2620110；可以发送电子邮件

至 邮 箱 ：yangzijiang2003@163.

com，还可以编辑您要反映的内

容，直接@市场星报的新浪微博。

星报讯（高昌晶 记者 马冰

璐） 6月24日，家住合肥蜀山区

的张月琴大姐，到合作化南路一

银行取1万元现金，银行工作人

员没办取款手续就让她取走了

钱。事后，仗义的张大姐表示，

会退还1万元现金。

6月24日上午8点多，张月琴

在银行办理转账手续，“买车需要，

所以把钱从一张存折上转到另一

张存折上。”办完转账手续后，她想

到，买车时还要买车险，便对柜台

工作人员说：“再取1万元现金。”

接过 1万元现金，她惊讶地

发现，对方没给她凭单，也没让

她签字确认。工作人员告诉她，

已经办好了，她可以走了。“现在

回想起来，可能是他当时比较

忙，一时没反应过来。我急着去

买车，也没多想就走了。”

下午6点多，她接到该工作

人员的电话，“他说，早上我取钱

时，好像没办取款手续。”听完之

后，她当即表示，会去银行退还1

万元，对方激动地连声道谢。

6月25日上午，记者联系张

大姐时，她正准备去银行退钱，

“不是我的钱我不要，退回去是

人之常情。”随后，她赶到银行，

退还了1万元。

银行粗心“给钱”，大姐仗义“还款”

星报讯（记者 祁琳） 昨日，

合肥市民施先生致电本报热线，

“公交车上有人行窃，多亏了公

交车司机的不断提醒，小偷才不

敢造次。”

原来，6 月 23 日下午，施先

生乘坐38路公交车从龙岗上车，

“车内很挤，车子开动就一直听

见车内广播播着：请保管好随身

物品，一直播了十几遍。我还觉

得很奇怪，以为广播卡住了。”

施先生说，到了三里街附近

靠站停靠时，一个人气冲冲地指

着司机骂了一句“你有种”，然后

下了车，“这个时候大家才反应

过来，原来车上有人在行窃，司

机才会不停地提醒乘客注意，还

好没有造成什么损失。多亏了

司机师傅的提醒，让大家提高了

警惕，才没让小偷得逞。”施先生

说道。

司机一提醒，小偷没得逞
肖女士来电：去年我将商铺

出租给一位商户，一年后不再继续

租用，但营业执照没有注销，今年

我把商铺出租给另一位商户，由于

前一位商户没有注销营业执照，新

的商户不能办理新的营业执照。

老的商户我也联系不到，请问我是

否能申请营业执照作废。

记者祁琳咨询答复：合肥市

工商局个体私营经济监督管理

处一位工作人员称，必须商户本

人申请。

能否申请营业执照作废

马先生来电：我在网上看到

文件，说 2010 年度安徽省节能减

排先进个人名单已经确定，不知

道是否发证书？该到哪里领取？

记者宋娟咨询答复：省环保

厅工作人员说，有省政府颁发的

证书，可到当地市环保局统一领

取，或者到该厅领取。

先进个人是否有证书

空调外机“鸠占鹊巢”，你凭啥

星报讯（倪健 记者 张敏）

昨日清晨6时许，包河大道席井

路上，一名女子在上班途中，后

侧冲出一辆摩托车，后排男子直

接拽去女子脖上金项链，疯狂逃

窜离去。

女子情急之下一路紧追不

舍，耽误了最宝贵的报警求助时

间，直至对方闯入包河花园附近

菜市场，由于巷道遍布，去向不

明。受害人幡然醒悟，掏出手机

向警方求助。包河巡警603巡控

车接到报警后，立即组织多车在

附近路口设卡堵截，但距案发已

时隔十多分钟，抢劫嫌疑人早已

逃之夭夭。

“耽误一分钟时间，嫌疑人就

有足够时间逃脱包围圈。”民警叮

嘱受害人，据称，受害人只记得对

方有两人，具体面貌特征和车型

全部记不清，损失的金项链近万

元，给案件侦破带来困难。不过，

受害人还是有点警惕，在“飞车

党”伸手抢夺时，其下意识护住脖

部，并从嫌疑人手中拽断一截金

项链，挽回一点损失。目前，该案

已移交刑警队审查处理。

耽误一分钟，项链无影踪

戴小姐来电：我今年参加“会

计从业资格考试”并已全科合格，

但我在申请“会计从业资格证”时

无法登录，网站总显示“登录失

败”，请问是怎么回事？

记者宋娟咨询答复：省财政

厅工作人员说，申请系统今年7月

1日以后才开放。

为何不能登录

许先生来电：如何在网上查询自

己在不在长丰县五保人员名单内。

记者祁琳咨询答复：长丰县

政府一工作人员称，长丰县五保

人员名单在网上查询不到，若想

要查询，可直接到所在地村或者

乡镇府查询。

如何查询是否在名单上


