
记者 江亚萍 马冰璐 倪路

出门就见垃圾，闹心
接到李阿姨的反映后，记者

当即赶到省交通厅大院宿舍，1

号楼和2号楼之间。李阿姨反映

的垃圾还真不少，各种杂乱废品

堆在一起，两个垃圾桶旁边，不

少西瓜皮等生活垃圾也充斥其

间，发出难闻的味道，苍蝇飞来

飞去。

“垃圾年后就有了，天气热

了，实在影响环境。我们都抱

怨，可是家里没有工具，也不知

道该清理到哪里去，你们给反映

反映吧！”附近居民王大妈这样

说道。边上一家小店的店主也

表示，虽说该处是老小区，但这

样一堆垃圾对边上的居民影响

太大了，出门就是垃圾，闹心得

很。
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您电话“诉苦”，我“分秒不歇”追踪
“夏令热线”0551-2620110，等您来电

星报讯（记者 祁琳） 鞋子

突然脱胶，找不到补鞋子的地方，

有没有什么急救办法呢。最近合

肥市民朱先生打来电话，告诉大

家一个小妙招。

鞋子脱胶时，可将嘴里已挤

干糖分的口香糖渣吐出，把它塞

进开口的

鞋帮缝隙

里 ，然 后

用力摁几下，鞋底与鞋帮就会紧

紧地黏在一起，其黏合牢度甚至

胜过一般的胶水。读者朋友，若

有妙招，欢迎拨打0551-2620110。

鞋子开口，口香糖“救急”

证书丢了怎么办
汪先生来电：儿子获得了国

家奖学金，证书不慎丢失了，如

何补办？

记者马冰璐咨询答复：省教

育厅的工作人员说，国家奖学金

证书由教育部印制，汪先生的儿

子可以通过学校向教育部申请

补办。

本报“夏令热线”开通以来，接到不少市民电话，反映其遭遇的琐碎事。昨日上午，合肥市民李阿姨致

电“夏令热线”，反映家门口有堆垃圾，堆了近半年，希望能借助“夏令热线”，得到彻底清除。连日来，“夏

令热线”很火热，现整理其中三位读者反映的问题。

合肥政务区一小区居民孙

女士称，房子去年下半年交付使

用，目前已经装修好，但屋内漏

水，她怀疑，水管本身有问题，随

后让物业帮忙联系开发商维修，

可开发商一直不愿意上门处理。

为此，记者联系上小区物

业，工作人员表示，开发商曾派

人上门查看，凿开地面后发现水

管上有明显的切割裂痕，应该是

装修时造成的，“开发商认为不

是自己的责任。”

随后，记者又联系上辖区街

道物业办，工作人员说，对此事

已知情，会立即派人和物业一起

协助业主和装修公司协商解决

此事，“如果装修公司不予解决，

建议业主起诉。”

水管漏水，谁之责

合肥东二环一小区居民王女

士致电星报“夏令热线”称，小区

门面房电费由八毛多每度涨到一

块两毛多每度，她感觉不太合理。

针对王女士反映的问题，记

者很快帮其联系上小区物业。

工作人员表示，小区门面房电表

未出户，电费由物业代收，以前

开发商会补助一部分电费，所以

电价为8毛多每度，如今已经不

再补助，要由业主自行公摊，加

上用电损耗较大，所以电费涨

价。随后，记者将物业的解释反

馈给王女士，“现在我明白是怎

么一回事了，谢谢‘夏令热线’。”

家长里短，生活琐碎，各种让

您上“火”的问题，都请交给星报“夏

令热线”吧！您可以通过三种方式

参与本报“夏令热线”的互动，方式

一：拨打夏令热线：0551-2620110；

方式二：发送电子邮件至邮箱：

yangzijiang2003@163.com；还可以

编辑您要反映的内容，直接@市

场星报的新浪微博即可。

电费涨太多，业主压力大

门面房卫生费如何收取
朱先生来电：我想问一下，门

面房的卫生费每月应缴纳多少钱？

记者马冰璐咨询答复：合肥市

物价局的工作人员表示，根据规

定，冷饮摊点卫生费为15元/月，水

果摊点卫生费为24元/月，饮食摊

点卫生费为 40 元/月，亭、棚卫生

费为5元/月。

健身器材坏了何时维修
吴女士来电：我住在岳西路一

小区，小区广场上的健身器材坏

了，请问何时维修？

记者马冰璐咨询答复：辖区社居

委的工作人员表示，针对吴女士反映

的问题，目前已经报请有关部门维修。


