
2012年3月14日 星期三
编辑王珊珊 组版邱莉娜 校对李文静 E8

吃饭陷阱

如 旅 行 社 承 诺“ 八 菜 一

汤”，但八菜究竟有几荤几素、

分量是多少、在哪种档次的餐

馆吃等。

应对：参团时，与旅行社签

订详细合同，遇到服务缩水，可

向导游反映，还可用手机拍下

照片，回家后再向旅行社索赔。

住宿陷阱

旅行社往往承诺“三星”，

但具体是国际品牌的“三星”，

还是国内品牌的“三星”，是挂

牌三星，还是准三星却很模糊。

应对：最好把某天入住哪

家宾馆写入合同，并对宾馆的

位置、房间面积等一一列明。

通行陷阱

交通工具有多种，以机票

为例，是否包含机场建设费、燃

油附加费，境外游是否包含油

税等。

应对：签合同时约定详细

的路线、哪种车型等。

游览陷阱

旅游中很多景点只是在汽

车上路过而已，即“车观”，没让

游客停留下来仔细游览，或导

游擅自增减自费项目等。

应对：消费者要将每一天游

览的行程安排、景点停留的时间、

自费项目等详细与旅行社沟通后

明确写在旅游合同中。如遇“景

点缩水”，可向有关部门投诉。

购物陷阱

有的导游往往“运送”游客

到购物点，特别是一些“低价

团”，强制游客购物。

应对：游客可向组团社或

当地旅游主管部门投诉。游客

要搜集和保留好证据，回家后

找组团的旅行社算“总账”。

娱乐陷阱

游客游览时，可能会遇到

景区的演出，或去酒吧等消费，

旅行社会增收“服务费”。

应对：签合同时与旅行社

约定好服务费收取标准等。

3·15敲警钟预防旅游“潜规则”
又到三月，“3·15”

让所有出游者维权意

识大增，面对个别“唯

利是图”的导游，如何

见招拆招？遭遇形形

色色的旅游陷阱，该

如 何 保 护 自 己 的 荷

包？业内人士表示：

警惕旅游陷阱，明确

责权是关键。

本期 3·15 特刊特

别 盘 点 旅 游 六 大 陷

阱，为你的出行提供

参考。 王珊珊

特别提醒

须防“低价团”陷阱

看旅游线路不能只看价

格，同一条线路，内容不同，价

格有很大差异。游客在选择旅

行社报名时，如何防范低价陷

阱？一定要认真分析广告价格

所包含的服务项目和标准，如

景点多少、是否含餐、是否仅含

交通等。不要相信报价低而又

不做备注说明的旅行社。

如何避免“购物团”？

个别旅行社通过低廉甚至

亏本的价格吸引市民报名，行

程中，为了弥补成本，把大量时

间放在自费景点和旅游购物

上，这是造成“购物团”的重要

因素。游客在选择线路时不能

一味看价格，签订旅游合同时

要在合同中标明自费景点个数

和购物次数，如旅游过程中旅

行社有违规行为，可持相关证

据向旅游质监部门举报。

谨防“旅游团购”陷阱

近来旅游团购兴起，由于

团购平台和产品提供商的品质

参差不齐，旅游团购也存在众

多问题，如产品信息不透明、低

价陷阱等。所以，在选择旅游

团购时，应该尽量选择品牌旅

行网站和有品质的旅行社。

观瀑布、看彩虹、享健康

大别山彩虹瀑布
万人游活动启动
星报讯（记者 丁林） 3月 10日

上午8点，由岳西县人民政府、合肥

市旅游局共同举办的首届大别山万

人“观瀑布、看彩虹、享健康”活动启

动暨首发仪式，在合肥市政务区市

府广场举行。

仪式结束后，来自合肥、阜阳、淮

南、六安、安庆等地多家旅行社的20

多台大巴车，先后驶入岳西县黄尾镇

境内的彩虹瀑布景区旅游观光。

据相关负责人介绍，彩虹瀑布

景区按4A级标准设计建造，特色景

点有华东第一瀑布“梦幻彩虹”瀑布

和“原生态猴河峡谷”。此外，瀑布

冲下的泉水形成的河道，还可以进

行漂流。

链接：大别山彩虹瀑布风景区

位于岳西县黄尾镇境内，距省城180

余公里，距岳西县城和霍山县城均

为34公里，离济广高速六潜段黄尾

出口1.5公里，下高速两分钟便可到

达景区停车场。


