
短途游也要早安排
6月 1日动车乘车开始采用实名制，政府在打击“黄

牛票”的同时，也让本市的旅行社烦恼不已。记者从省城

多家旅行社了解到，动车实名制对动车团最大的影响是

购票。以往旅行社都是实行先订票后销售的方式，即先

预订一定数量的动车票，再进行收客销售。

动车实名制实行后改变了以往旅行社传统的“先买

票后销售”方式，这意味着旅行社只能等游客报名之后才

能买票，一旦票紧买不到，旅行社将面临人财两空的尴

尬。“市民如果有出游计划，希望尽早和旅行社沟通，从而

在确定时间的前提下，可以较好地安排出行。”安徽环球

国旅计调部经理夏文军表示。

实名制后不敢轻易报价
动车票实名制之后给旅行社增添了很多麻烦。首先

必须要拿到游客的身份证才能买票，一旦买了，如果游客

出现变动或者出团时间改变，换票、退票都是问题。 对

于旅行社要“先收团，再拿票”这一新政策，究竟能买到多

少张票，还是个未知数。

“对于换票和退票旅行社还可以应付，毕竟都有正常

的程序，真正比较难解决的是等客人都报满了再去买票就

会面临买不到动车票的困扰。”夏文军表示。另外，旅游团

的出团人数直接关系到一条线路的成本核算，报名的人越

多，报价相对越便宜。现在车票要实名制，旅行社不敢到

出发前最后一天截止收客，因此不敢轻易报价。

期待团体票特殊政策
市民从合肥出发，前往上海、南京、无锡、苏州、武汉

使用动车出行是最为普遍的，而其中影响最大的是去武

汉。夏文军告诉记者：“传统的三峡线路，合肥出发的游

客一般坐动车到武汉，然后从武汉中转到目的地，这无形

中加大了旅行社的订票难度。旅行社也期待政府会考虑

到旅行社所面临的情况，给予部分政策的调整，如提前预

约票，或者像飞机票一样给予团体提供一些折扣票。”

针对当前“磨合期”发现的问

题，旅行社也希望旅游主管部门能

够与铁路有关部门沟通协商，减少

动车购票实名制对旅行社的不

利影响。

华东最大温泉度假区落户巢湖
6月3日，位于中国温泉之乡——巢湖境内的半汤温

泉旅游度假区，重点旅游开发项目巢湖·半汤一品温泉项

目正式奠基开工。据悉，该项目建成后将成为华东地区

规模最大的温泉度假区，并助推巢湖半汤建设成为全国

著名的温泉度假城镇。

据了解，该项目总投资逾10亿元人民币，总占地面积

近26公顷。项目规划有五星级温泉度假酒店、五星级温

泉中心、休闲度假疗养区、体育公园、商业中心等五大功

能区块。整个项目以温泉为特色，充分利用自然资源，高

起点建设，全部落成后将形成休闲度假、商务会议、温泉

养生、综合服务等配套功能齐全的现代化国际温泉度假

中心。 （王玮伟/文）

实名制“误伤”合肥动车游
游客需提前做规划

6月，动车实名制的出台，遏制了兴风作浪的“黄牛党”，方便了老百姓，但也“误伤”了旅游业。与以往的先订票

后销售的方式不同，实名制后旅行社只能来一个客人订一张票，让动车游的收客期提早不少。“先拿票，后收团”的模

式也难重现了。而组织“动车游”的旅行社也比平时忙多了，既要忙着核对旅客信息，又要提醒大家参不参团都要早

做安排。

记者 王玮伟

天柱山首个自驾游基地正式启动
近日，天柱山首个自驾游基地拟设在天柱山三祖寺

景区内，在天柱大道9公里处，目前基础设施正在完善中，

建成后的天柱山自驾游基地将为来山游客提供全方位的

信息查询和问讯、导航、救援、维修保养以及房车营地、帐

篷、车辆租赁等配套服务。目前，中国风景名胜区协会自

驾游工作委员会已全面参与天柱山自驾游基地的设计建

设。暑期，该委员会将组织万人车队赴天柱山进行自驾

之旅。据了解，天柱山第二、三个自驾游基地及徒步户外

运动基地也在积极启动中。 （王玮伟/文）
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