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“回迁新房多处出现裂缝”
女业主与开发商、社居委协商无果扬言要点燃煤气罐

见习记者 丁林/文 黄洋洋/图

昨日上午11时许，合肥市临湖社区二期的李女士因房屋裂缝问题，与社居委及开发商协商未果，将前来协商

的各方代表共5人关在屋内，欲点燃煤气罐和汽油。在110民警及消防人员的劝导下，该女子打开房门，5人才脱

身。目前，警方正在调查事件的具体原因。

据临湖社居委工作人员孙先生介绍，李女士是该

小区4号楼 18层的住户，昨天早上10点左右，她打电话

给社居委，要求协商其房屋裂缝问题。10:30，社居委陪

同开发商、施工方以及工程监理等部门共5人，到李女

士家协商。

“进门时，她还很客气，端茶倒水的，安排我们坐下。

可没说几句，她就激动了。”开发商中一位不愿透露姓名

的工作人员说。随后，李女士从卧室拿出两床被褥，往上

泼洒汽油，并从厨房拎出煤气罐，扬言问题不解决就点燃

煤气罐。

“看到这一幕，我们并没有慌张，一边想办法稳定她

的情绪，一边向警方求助。”孙先生说。闻讯赶来的110和

消防部门，在门外不停地“喊话”，暂时性地说服了李女

士，孙先生5人于两小时后得以解救。

被褥上浇汽油，拎出煤气罐扬言要点燃

记者昨天下午见到了李女士，其情绪仍有些激动。

李女士说，临湖社区二期是回迁房，她今年元月拿到钥

匙，到三月份入住时发现，新房多处出现裂缝。“我爱人是

搞建筑的，他说这不是简单的裂缝，是房屋梁体断裂”。

5月 12日，开发商请房屋质检部门对李女士家的裂

缝进行检测，结果显示：裂缝是由于混凝土温度应力及收

缩应力引起，目前不影响结构安全，但易引起梁内钢筋锈

蚀，对结构耐久性有影响。

根据检测报告，墙壁上最大的裂缝宽0.08mm，最小

的0.04mm，开发商认为房屋质量没有大问题，只需细微

的维修。李女士则坚决不同意维修，“我们要求换房，或

者把这房子以市场价卖掉，反正不能住。”眼看无法进一

步协商，李女士情急之下，以点燃煤气罐、汽油相威

胁。目前，事件的具体原因，警方还在调查中。

新房有裂缝，有话好好说，不必出此下策

星报追踪
星报追踪

星报讯（记者 祁琳） 昨日，本报报道了《破损广告

牌刮伤两岁宝宝》的新闻，引起城管部门的重视和不少读

者的关注。昨日上午，合肥市蜀山区城管局工作人员前

往两岁宝宝刮伤的地段，进行了查看。

“得知这个消息后，我们立即组织人员进行了检

查。”工作人员称，贵池路和东至路上，有不少建筑工地

的警示牌，部分警示牌距离地面仅40公分左右，孩子可

以够得着。“可能是这些告示牌导致宝宝受伤的。我们

已经要求建筑工地的施工单位，对警示牌进行了维

护。”

牌子“咬伤”宝宝引起城管重视

星报讯（记者 祁琳） “为什么栅栏一放，我就要给

停车费？”日前，合肥市民陈先生给本报打来热线电话，讲

了一件让他想不通的事情。

5月10日11：10左右，陈先生开车去合肥火车站接人，

看到车站东边的小门里停了车，似乎没有人看管，就把车

停了进去。陈先生说，没过几分钟，他回来取车时，旁边

放了一个栅栏，被人拦下来不让他走，说是单位停车场，

要交停车费。“我让他给张票，他说没有。因为急着要走，

我就给了他5块钱。”

5月18日，记者在合肥市火车站，看见广场停车场车

来车往，进口处装有刷卡装置。看管人员告诉记者，陈先

生的车停在广场边上的小停车场，“那是火车站职工的停

车场”。

记者咨询了合肥市物价局12358热线，工作人员称，

停车场收费要看停车场的产权情况，属于政府的，要根据

物价规定定价，属于单位的，单位可自行定价。

栅栏一放，就要收5元停车费？

星报讯（记者 马冰璐） 5月17日中午，市民谢女士收

到一条短信：包裹已到，速来电领取。查出发送短信的电

话号码后，她赶紧打电话询问。一番交谈后，她发现那是

一场骗局。

谢女士说，接电话的女士先询问了包裹单号。“我说没

有单号，她就要姓名和手机号。”随后，谢女士被告知其包

裹含违禁品，需要检测。“对方让我提供银行卡号支付检测

费。”

对方的话令谢女士疑惑，“压根不可能有人从北京给

我寄包裹，也没听说过检测费一事。”当她质疑“快递员”的

身份时，电话“滴”地一声挂了。“我上网一查，果然是骗

子！许多人说遇到过此类骗局。”

当日下午，根据谢女士提供的号码，记者联系上对方，

谎称收到短信通知领取包裹。一番交流后，对方便索要银

行卡号，要求缴纳检测费。“这个客服电话不会是假的吧？”

听到质疑，对方匆匆挂断电话。

合肥市公安局工作人员表示，曾经发布过此类骗局预

警信息，“希望市民多加防范，以防上当！”

“包裹到了，速来电领取！”
收到这个短信别上当

星报讯（记者 马冰璐）“快递寄出三天了，可一直查

询不到任何信息！”这是市民王女士遇到的一件蹊跷事。

一番周折，她才明白：不是快递“追踪”不到，而是丢了。

四天前，王女士网购了几件衣服，卖家第二天便发货

了。可她连等三天，快递也没到，一般两三天就能到，让她

奇怪的是，快递寄出之后，一直查询不到任何信息。圆通

快递公司的客服人员解释说，“因为系统升级，快递‘追踪’

不到。”

不安的王女士让卖家帮忙查询快递信息才得知，快递

员投递时，将快递遗失了。“快递丢了也不告知一声，太不

负责了！”

昨日下午，记者联系上该公司客服人员，她表示，最近

公司系统确实在升级，导致一些快递信息无法及时查到，

“快递员丢快递一事，我们确实不知情，请王女士谅解！”

“追踪”不到的快递，丢了！
快递公司：系统升级查不到 快递员：不小心丢了

墙壁上的痕迹是房屋质检部门检测时留下的


