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这笔“卫生费”到底该不该收？
摊贩：卫生自己扫，何来卫生费？办事处：收费没错，用于市场管理

民生速递

地址：徽州大道友好医院旁乘坐公交车至“东陈岗”站下往南300米即是
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生活配套的完备，直接决定了社区的

档次和生活舒适度。滨湖世纪城作为新区

最为完备的城市综合体，将成为高品质都

市生活的一种符号，它为人们解读的不仅

是一站式的完备生活，更是高端、优越城居

方式的完美诠释，将在合肥开辟一个全新

的居住时代。

滨湖世纪城，我们造城！

世纪金源集团作为城市运营商，一直高

擎造城大旗，创造着属于自己的至高境界。而

滨湖世纪城以星级规模、星级地段、星级配套、

星级品质、星级品牌等星级优势而豪称“我们

造城”。2008年前合肥60万平米楼盘即可号

称大盘，而滨湖世纪城占地面积2500亩，总建

筑面积约为480万平方米，商品房数量约

24000套，规划入住居民数量近10万人，物业

形态包括住宅、高级公寓、学校、大型购物中

心、超五星级酒店、高端商务写字楼、沿街商铺

等，用“我们造城”的磅礴气势开辟一个大盘时

代，十万人潮汇聚一城之大，让人叹为观止尊

称“安徽第一大盘”。

滨湖世纪城，包罗万象！

无论业主购房是为了自住、投资或是学

区，滨湖世纪城提供的都是最高端的配套。滨

湖国际会展中心、合肥要素大市场、汇集中国

十大银行的国际金融后台服务基地、高铁南

站、高速出口、轨道一号线……众多高端配套

环绕滨湖世纪城左右，为滨湖世纪城各类物业

特别是商业地产类物业的持续升值保驾护

航。学区更有著名的北京汇佳幼儿园、合肥久

享盛名的师范附小、升学率排在合肥前五的第

四十八中学构成的顶级学区。

滨湖世纪城——各种配套齐全的生活大城

天一晴就刮“沙尘暴”
合肥市民陈女士致电本报反映：我

是玫瑰申城的业主，附近淝河路的环境

太差，天一晴就刮“沙尘暴”，每天那些大

车拉着砂和石子等洒落一地。

包河区城管局回复：淝河路附近有

九个搅拌站，4个石料厂，每天有水泥搅

拌车和运送石料的卡车来回，极易造成

石子泼洒、灰尘大的现象。该区环卫服

务中心接转办单后，立即与责任单位联

系，要求其对道路加强巡查力度，并根据

路面扬尘状况安排洒水车进行洒水降

尘，增加作业频次，做到有效抑尘，并保

持常态化管理。

小区里有条猛獒犬
合肥市民宁先生致电本报反映：宁国

路太宁花园小区有位业主，养了一条一米

多高的白色大狗，经询问，是一条獒犬。小

区里的住户，尤其是孩子们，都非常害怕。

合肥市公安局包河分局回复：经该局

辖区社区民警上门工作，对养狗人宣讲了

《合肥市限制养犬条例》相关规定，明确告

知其不能在小区饲养大型犬。养狗人表

示将在一周内将犬转移到二环以外的地

点，派出所将督促其落实。

记者 祁琳/整理

星报讯（记者 刘欢）“快递的箱子到

了，因为裹了很多胶带，快递员不愿等，所以

没打开我就签字了。”日前，合肥市王女士向

本报打来电话说，老公从新疆快递到合肥的

玉石装饰品，送来时碎了，得不到赔偿。

王女士说，去年10月中旬，王女士的

老公去新疆出差，觉得新疆盛产玉石，就以

相对合肥便宜很多的价格，买了好几千块

钱的玉石装饰品。其中一块山形的玉石价

值 1000多元，是所有饰品中最贵的一个。

因为这件比较大不好带，就委托了宅急送

快递公司运送。几天后，快递公司就把包

裹送过来了。

王女士说，快递员没让她打开，就让签

收了包裹。可当她打开包裹时，竟然发现

1000多元的玉石碎了。“我也知道是我一时

疏忽，没有当面拆开看，问题不好解决。”她

立马电话联系了快递公司，“是我们自己送

到快递公司，由快递公司包装与配送的，与

卖家一点关系

都没有。”几经

交涉，王女士并

未得到赔偿。

3 月 18 日

下午，记者咨询

了宅急送快递

公司，客服人员称，按照正常程序，包裹在

快递公司包装、送达后，收件人应该先打开

验货，再签字收件。虽然王女士没有当面

打开验货，公司也有相应的赔偿制度。“只

要报出单号，向公司投诉，公司内部处理

后，即可获得赔偿。”

快递上千块钱的玉石，到家却碎了
收件人：一时疏忽，没当面验货 快递公司：只要报出单号，可以赔偿

罢市的茶叶市场
已恢复正常营业
星报讯（记者 张敏） 3月20日，省

城巢湖路茶叶市场近百户经营户集体

闭门暂停营业，以此“抗议”物业欲在市

场建店中店的行为（本报昨已重点报

道）。昨日记者再次来到该茶叶市场发

现，市场已经恢复正常营业，而辖区相

关部门仍在对此事件进行深入调查。

据了解，在事发的20日下午，市场

内的五名经营户被选为代表加入到协商

队列，经营户提出了关于这一纠纷的七

点意见，一名姓罗的经营户称，目前辖区

警方、城建和环保等6个部门组成调查

组，已在21日对此事进行调查取证，初步

表态将不会让物业在通道建“店中店”。

星报讯（实习生 李然 记者 江亚萍）

“每月都有人来收取卫生费，实际上这里的

卫生都是我们自己在打扫，这收的是哪门

子的费用。”昨日，位于省城桐城路香港街

小市场中的一位商贩致电本报，认为卫生

费收得不明不白。

“盖了章就收钱，这费收得蹊跷”

接到热线电话，记者立即赶往香港商

业步行街。记者在现场看到右侧小巷子百

余米的马路两侧摆满了蔬菜、水果、海鲜、

熟食等小摊位。商贩们向记者介绍，这里

的小市场是自然形成的，已经好些年了，之

前是由辖区城南居委会收费，并聘请人员

对小市场进行卫生管理，最近来了一个陌

生人，向摊贩们收钱。一米长的摊点，每个

月100元，出具给他们的票据加盖了香港街

管理办事处的字样章印。

摊贩胡阿姨告诉记者：“单据上写明收卫

生费，实际上这里的垃圾都是我们自己处理

的。如果这个费用算是摊位费的话，感觉有点

贵。”记者采访中了解到，该处有近40个摊位，

大多数摊主对这笔费用都持怀疑态度。

“物业收的没错，是用来管理的”

收取的费用到底是什么费用，收费的

人又是什么身份？记者找到了香港街管理

办事处。办事处一位工作人员介绍，他们

原先是这里的物业公司，几年前已退出，现

在是受城南居委会委托临时管理该市场。

该工作人员表示，小市场原则上是应该取

缔的，为此他们联合市容清理过多次，都不

能彻底清除。为了市场卫生、管理规范化，

所以才决定收费。费用用于管理人员和保

洁人员的开支。而当记者提及商贩们是自

行处理垃圾时，工作人员解释道，商贩们负

责的仅是局部地区的卫生，而他们维护的

则是整条街的卫生环境和消防安全。

记者随后联系城南居委会，居委会工作

人员告诉记者，小市场不属于居委会管理，

居委会与物业公司之间也没有收费相关协

议，只是要求物业管理好小市场卫生情况。

该工作人员还表示，只要物业管理好市场卫

生环境，适当收取费用应该是合理的。

可以拿票据，到价格部门去验证

摊贩们的质疑不无道理，但物业的解释

似乎也合情合理。那么这笔“卫生费”到底该

不该收？记者就此联系到合肥市物价局，该

局相关负责人表示，因为没有看到票据的样

子，所以不方便下结论。该负责人建议摊贩，

可以拿着票据，直接前往合肥市物价局价格

举报中心反映，验证票据的合法性，如果不合

理，则会由物价部门出面进行相关处罚。

汽车尾气是城市空气污染

的主要源头，引起社会广泛关

注，国家已对此进行治理，但近

日在省城街头拖“黑尾巴”的公

交车时常可见，记者昨在省城芜

湖路上看到，一辆公交车一路冒

着浓浓的黑色尾气，过路行人无

不掩鼻急忙四处躲闪，车后的骑

车人更是叫苦不迭：这黑尾巴何

时能斩断？

记者 王恒 文/图

“黑尾巴”
何时断？
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