
C3版2011年3月15日 星期二
编辑 殷江霞 组版 崔琛 校对李文静

未来考驾不再难驾校诚信有保障

未来考驾难将逐步缓解

“考驾难”已经成为合肥市民所普遍

关注的话题。束道美告诉记者，与北京、

上海等大城市考驾已经预约到后年甚至

大后年，相比合肥等待8～9个月就能拿

到驾照其实不算太长。“随着政府对这方

面关注，未来合肥的考驾难问题也将得

到缓解。”

束道美表示，如果金盾驾校的所有

教练车辆充分使用，每个月可以培训出

3200名学员，由于目前考试场地及设施

有限，实际每月只能让1900名学员参加

各科目考试，现在各驾校培训能力可以

满足目前社会的需求。“其实我们驾校的

负责人也看出来，驾管所的领导，考试的

干警及工作人员每天加班加点，基本没

有双休日，就是这样也解决不了问题。

主要原因是社会车辆发展迅速，考试场

地及设施满足不了考试需求，好在合肥

市政府高度重视，政府相关职能部门采

取措施，据了解现投入5000万元资金，

已开始扩建和新建现代化考场，这一问

题将会逐步解决。”

除此之外，目前驾校的教练员队伍

也存在短缺现象。“现在每年机动车驾驶

培训教练员从业资格考试仅有两次，而

且及格率不高，这也造成了驾校的储备

教练员不足，难以进行优胜劣汰。”

教练员“吃、拿、卡、要”与“考试难”一

同为公众所瞩目。这些问题频频在网络和

媒体上报道，都认为是驾校不讲诚信。束

道美表示，驾培行业已在大力推进诚信体

系建设，用诚信来打造自己的品牌。

为了防止教练员“吃、拿、卡、要”问题

的发生，金盾驾校规定，对学员送礼的，必

须拒绝，如果拒绝不了，上交学校办公室负

责退还，一旦有学员投诉相关问题，经学校

核实后，以收受价值10元为标准，教练员就

必须双倍返还给学员，并退还学员全额学

费。这些费用全部有教练员承担。束道美

告诉记者，前段时间有位教练员收了学员

12元的水果，由学校代办，将24元及2100

元学费全部退还给学员。这些全由该教练

员承担。并确保其学员继续学习、顺利拿

到驾证。

束道美告诉记者，最近合肥市运管处

在行业发起“整行风、树新风、提效能、保跨

越”活动，对驾培行业触动很大，为了保证

文明、廉政教学，金盾驾校在学员结业领证

时，在校长办公室进行教学过程反馈，以保

证对学员敢于揭露在培训过程中遇到的种

种问题。合肥市运管处驾培科在要求驾校

保证对学员100%进行回访外，自己也进行

了30%结业学员的抽访。

随着行业的不断规范，未来驾培行业

的“诚信将会得到保障。”束道美表示。

记者 谈正民/文

近年来，随着社会生活水平的提高，汽车开始步入寻常百姓家。据了解，目前合肥机动车驾驶人已超过70万人，每天有2000

多人参加考试，但由于考试场地、人员限制，这远远不能满足学员的需要，“考驾难”也成为市民所普遍关心的热点。与此同时，驾

校的各种相关负面新闻也源源不断地传入公众的耳中。对此，合肥金盾驾校校长束道美在接受本部记者专访时表示，公众对驾

校的要求过高，而驾校本身也有诸多的难言之隐，随着政府部门对这些问题的关注，未来“考驾难”的问题有望缓解。

在目前的驾校培训中，驾校的职责

除了负责给学员理论知识和实际操作培

训外，还承担了组织学员体检以及去参

加驾管所考试接送等相关服务。“科目培

训以外的服务其实不是驾校的职责。”束

道美告诉记者，驾校兴办之初，只负责理

论和实际操作培训，体检及考试等都是

学员自行解决，这也是其他城市的惯

例。如四川省成都市“前些年由于招不

到生源，驾校才被迫推出这样大包大揽

的服务，但这并不代表这些服务就是驾

校的义务，但是公众对此却有误解。”

束道美表示，除了承受公众过高的

要求，驾校本身的资金链也遭遇严重的

危机。“现行的收费标准还是1996年时的

收费标准，每人2100元学费，其中除管理

费和税收外也就只剩下1800元左右。”束

道美与记者倒起苦水，与1996年相比，物

价已经大幅上涨，但培训的收费标准一

直没变。“房租从不足1元/平方米涨到了

几十元/平方米，汽油从1.68元/升涨到了

7.09元/升，人员工资从380元/月涨到了

3000左右元/月，以前用吉普车接送学员

考试，现在是40万元的大巴车，教练车

本身也从原先3万多元的吉普换成了现

在7万多元的桑塔纳。从原人工桩考直

接到人工路考，到现在电子桩考，电子选

项考试即将要进行电子路考。这成本提

高得不敢想象。”

“驾校的资金链问题已经越来越严

重，可以说拿后面学员交的学费用做前

面学员培训及考试费用，一旦一段时间

没有学员，驾校无疑将面临破产。”束道

美表示，物价部门已经针对此开展调研，

未来这一问题应该会得到解决。

驾校不能承受之重

驾校要以诚信树品牌


