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有市民打热线电话来咨询：省城有不

少地下商场和饭店，还有一些餐厅或咖啡

厅的包间在地下一层。圣诞和元旦两节即

将来临，万一地下的公共场合着火，请问逃

生的关键是什么？要是上层着了火，地下

室是不是安全？

李力处长回答说，大型商场或饭店，

节假日期间一般都是人员密集场所，正常

情况下，都会有通风设施，如果发生火灾，

可燃物和易燃物着火，会产生大量的有毒

气体，很容易发生窒息，造成人员伤亡。如

果发生火灾，首先要拨打119报警，单位有

关负责人要有秩序地疏散人群，停电时，以

便认清逃生的标志和方向。如果是上层着

火，时间长了，有可能发生坍塌，地下室的

人也不要惊慌，因为烟是往上走的。由于

有时候着急逃生，弄不好会发生人员踩踏

事件，一定要有秩序地逃生。

公共场合着火 逃生时防止发生踩踏事件

省消防总队相关负责人昨日接听本报火灾隐患投诉热线

1小时反映问题30多个
今日起，本报记者随同省消防督察组检查火灾隐患

昨日上午，省消防总队防火技术处处长李力刚刚落座本报新闻热线，第一位读者的电

话就打了进来，此后一个小时，电话铃声不断，30多位读者电话咨询相关问题，其中家庭防

火灭火，高层住宅的防火逃生等问题是读者关心的重点。更有热心的读者来到本报，现场

与省消防总队的工作人员面对面交流。 王利祥记者鲁龙飞/文 倪路/图

省消防防火技术处处长李力在接听热线

许多读者非常给力地举报了身边的

火灾隐患。如在政务区某小区的一户人

家，该户业主将住宅楼改成仓库，里面堆放

大量的易燃易爆物品，大家都非常害怕。

李力表示，住宅楼变为商用是绝对不

允许的，将会把问题反映给辖区消防大队，

然后联系物业，情况属实的话，将依法进行

查处。

还有住在火车站附近的市民反映，周

边的几家大型商场元一时代广场、沃尔玛

等大型商场将楼前的人行通道打上铁桩，

举行大型活动时，两人推自行车通过都很

紧张。这种情况下着火，居民该怎么办？

李力当时请读者留下电话，表示会派

相关人员到现场调查后作出处理。

隐患 您举报 我排查

为了督促政府和社会单位消防安

全责任制落实情况，以及省政府挂牌督

办的50处重大火灾隐患整改情况。省

消防总队邀请本报记者随同督察组到

各市实地采访报道，届时欢迎广大读者

继 续 拨 打 本 报 热 线 电 话 0551—

2620110 或 者 登 录 星 空 社 区（www.

xksq.net）发帖，您的建议和举报，将促

进全省重大火灾隐患的排查与消除。

行动
本报记者将随同省消防
督察组检查火灾隐患

有几位市民打电话问买了新房子，准

备装修时，应该注意哪些问题。

对此，李力在接听电话时表示，首先，

在装修时尽量不要使用可燃材料，比如在

墙壁、屋顶不要使用木材进行装修，电线要

装在钢管、阻燃PVC管里。其次，厨房、卫

生间存在较多火灾隐患，装修时要格外注

意。厨房的煤气软管不宜过长，还要与灶

具保持一定距离，防止漏气、老化。卫生间

的灯、插座要用防水的。

还有读者咨询，作为一名普通市民，

在家应该注意防火的哪些问题？

李力建议，首先，居民家中不要储藏

易燃易爆物品，不要在阳台，尤其是露天阳

台上堆放报纸等易燃品，在春节放鞭炮时

容易引发火灾。其次，居民家庭防火主要

从安全用气用电方面着手。如果是锅内着

火了，要赶紧把锅盖住真空灭火。如果是

煤气管道发生漏气等问题，要及时切断气

源、打开窗子通风，用湿布灭火。家庭用电

安全主要是不要使用大功率超负荷电器，

如电炉、电暖气等。还有，厨房的抽油烟机

要及时清洗，做饭时厚重的油腻也容易引

起火灾。

家庭防火 安全用气用电是关键

高层建筑消防


