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热线说事

2010年10月19日，中国邮政储蓄银行在
北京召开“邮储银行2010年小额贷款发放突破
1000亿元”新闻发布会。发布会由中国邮政储
蓄银行姚红副行长主持，陶礼明行长致辞，吕
家进副行长发布新闻，并共同回答记者提问。

据邮储银行副行长吕家进介绍，截至
2010年10月16日，邮储银行今年发放小额
贷款已突破1000亿元，发放金额较去年同
期增长41%，这标志着邮储银行小额贷款业
务发展已开始走向成熟，邮储银行实行的
商业可持续发展小额贷款模式初步获得了
成功，这将为中低收入人群、农村地区、个
体商户、微型企业提供更好的持续的融资
服务，进一步改善农村金融服务环境。

2007年3月，中国邮政储蓄银行正式
成立。2007年6月22日，中国邮政储蓄银

行“好借好还”小额贷款业务在河南新乡长
垣县启动试点，2007年末共有七省试点开
办。2008年初开始全国推广。至2008年6
月24日西藏区分行开办业务，全国31个省
（区、市）分行和5个计划单列市分行已全部
开办小额贷款业务。

邮储银行开办小额贷款业务三年多
来，取得了突飞猛进的发展。截至2010年
10月16日，小额贷款业务已覆盖全国所有地
市和2100个县市及主要的乡镇，4500多个
网点已开办这项业务。今年以来，小额贷款
发放量突破1000亿元，从业务开办至今，全
国累计发放贷款近400万户、金额2300多亿
元，平均每笔贷款约5.9万元。邮储银行在
县及县以下农村地区累计发放1500多亿元，
占全部小额贷款累计发放金额的70%。邮

储银行发放的近2300亿小额贷款，解决了全
国400万户农户及小商户的生产经营资金需
求问题，1600多万人从中受益。

邮储银行小额贷款服务“三农”的成绩
得到了国务院领导同志的肯定和各级地方
政府和社会的认可，还获得了国际性认
可。2009年，国务院有关领导在河南伊川
县视察时就对邮储银行不断加大服务“三
农”的力度表示满意，强调邮储银行要发挥
农村网点多的优势，为广大农户提供更好
的金融服务。2010年6月，中国邮政储蓄银
行与德国技术合作公司（GTZ）合作的“小额
信贷和零售银行业务项目”从全球120多个
国家的2200多个项目中脱颖而出，荣获德
国技术合作公司“国际合作项目最高成就
奖”，标志着邮储银行在中国推动小额信贷

发展，服务“三农”方面所做的努力和取得
的成果已经获得国际性认可，具有国际性
的示范意义。对于邮储银行小额贷款发展
的成功经验，邮储银行副行长吕家进在答
记者问时表示，邮储银行小额贷款发展成
功的关键在于走商业可持续发展之路，并
且将国际先进小额贷款技术与中国特殊国
情结合，探索出了自身独特的信贷技术。

中国邮政储蓄银行行长陶礼明表示，
“邮储银行小额贷款服务‘三农’已形成一定
的规模，我们将在已摸索出一套成熟的经验
的基础上，克服困难，继续坚持下去，进一步
做大规模，加大对‘三农’信贷支持力度。”

邮储银行除大力发展小额贷款外，还通
过多种途径积极支持农村经济社会发展，支
持国民经济建设。截至9月底，邮储银行全
行各类贷款结余5200多亿元，其中批发类信
贷结余2500多亿元元，含支持基础设施建设
的贷款余额约为1900多亿元；个人商务贷款
结余800多亿元；小企业贷款结余40亿元。

中国邮政储蓄银行2010年小额贷款发放突破1000亿元
——商业可持续模式初获成功，1600多万人受益

男子喝鸡汤不成
持刀砍人误伤自己

星报讯（朱蕾 记者 鲁龙飞） 省城一

男子酒后以肥西老母鸡店无鸡汤为由，跟

值班服务员发生冲突后，持刀追砍服务

员，却误伤了自己。

昨日凌晨，一名20多岁的男子与朋友

喝完酒后，走进合肥市望江路与金寨路交

口东南角的肥西老母鸡店，要点一份鸡

汤，服务员小王告诉他店内已经没有现成

的鸡汤，但该男子仍不依不饶，扬言一定

要喝到鸡汤，并与小王发生言语冲突。

正在后堂工作的小王男友闻声，赶紧

过来保护女友，两人你一言我一语，冲突

开始升级。最后在其他店员的劝阻和报警

下，该男子走出了店。可不到5分钟，男子

又返回店内，当时他手里拿着一把刀，开始

追砍小王男友。结果不慎砸碎凉菜间的玻

璃，他的右手也被刀割伤，鲜血直流。据

悉，目前芜湖路派出所已介入调查。

车前窗裂了一大片
司机悠然照样开

星报讯（记者 马冰璐） 昨日，市民张

先生致电本报反映，他乘坐出租车发现车

前窗玻璃裂了一大片，可司机居然还悠然

自得地开车，“裂开的玻璃有些影响视线，

实在不安全。”

昨天早上，张先生打车上班，可一坐上

车，他就发现问题，“车前窗玻璃裂了，看着

真吓人。”因为赶时间，虽然有点害怕，他还

是坐车走了。可走着走着，他觉得有些不

对劲，裂开的地方有些影响视线，根本没法

看前方，“好在裂开的地方偏乘客座那一

方，不然司机的视线会严重受干扰。”

经一番交谈，司机告诉他，车前窗玻

璃被重物砸裂了，还没来得及修。“赚钱重

要，可安全更重要，玻璃裂了，会影响视线

就要赶紧换掉，不然肯定存在隐患。”张先

生补充说，白天能见度高，不碍事，可到了

晚上，夜色茫茫，就让人不得不担心了。

谈起社区医院的经营状况，张医生给

记者算了一笔账，他们服务站的收入主要

靠患者的医药费，扣去房租、水电费、员工

工资，赢利所剩无几。“像我们服务站，居民

们还比较认可，每天来看病的病人也挺多，

只能算是勉强支撑。”

“有些社区医院为了生存，甚至卖起

了保健品，也是无奈之举，光靠医药费，

根本活不了，还怎么谈发展。”张医生

说。据他所知，大部分社区医院的经营

状况都是举步维艰。当然也有经营状况

良好的，有的社区医院是大医院在社区

建的，背后有雄厚的资本支持，软硬件各

项条件都好，经营情况也比较成熟，所以

效益就好。“虽然目前各级主管部门已

经意识到社区卫生医疗体制需要改革，

但是改革显然不是一日能成之事，还需

要长时间的摸索。”

经营举步维艰，何谈发展？

星报讯（记者 张崴/文 李超钰/图）

昨日下午1时30分许，一辆装有草酸的面包

车行驶到合肥市明光路汽车站门口时，草

酸液体突然外泄，在路面上顺势流淌，形成

大量的白雾，浓烈的气味让过路者纷纷掩

鼻避让。消防队紧急到场抢险，经过20多

分钟的努力，将险情排除。

当记者赶到现场时，消防官兵已经把

险情处理掉了。当时，周围空气中还弥漫

着一股刺鼻的化学味，马路旁边的下水道

口还留有一些白色的泡沫。据车站旁边一

家卖水果的老板介绍，当时从南边驶来一

辆白色的面包车，车子行驶到汽车站大门

口时，看到一些白色的液体从面包车上流

了出来。之后，那辆面包车就停在马路旁

边，任由这些液体往外流。

据了解，草酸具有强烈的刺激性，高

浓度草酸会严重损害人的鼻腔粘膜、上呼

吸道和皮肤，并引起头痛、恶心和呕吐等

症状。

目前，事故具体原因正在进一步调查

之中。

“去大医院看病，来这里吊水”

社区医院，困难和尴尬中前行
一间100多平方米的门面房被分割成5个小房间，5、6张床位一摆，房间更显得狭小，血压计、听诊器等

散落在桌子的一角。一位病人正一边输液，一边闭目养神，护士穿梭于各个房间忙碌，几位医生正耐心地接

待病人。这是昨日记者在省城闹市区的一家社区卫生服务站看到的一幕。“看起来好像一切平静，可社区医

院却面临一些不为人知的困难和尴尬。”该服务站的张医生语气沉重地说道。 记者 马冰璐

说起社区医院的工作时间，家住

政务区的杨奶奶满腹牢骚，因为前几

天晚上 10 点多钟，3 岁小孙子突发高

烧，可跑到社区医院一看，连个人影都

没有。“我一看旁边贴着上班时间是到

晚上 9 点，又赶紧把孩子往附近的大医

院送。”

回想当天晚上的情景，杨奶奶有些

后怕，“我觉得晚上也应该留人值班，

最好 24 小时医院里都有人。”对于杨奶

奶的意见，张医生表示，以目前社区医

院的人员配备情况，要想实行 24 小时

工作制还只是一个美好的梦，“目前我

们能做到的是一周七天上班时间，医生

和护士都在站里随时待命。”

24小时工作制何时才不是梦？

走访了多家社区医院，记者发现，由于

硬件设施的不完备，连最起码的血检、尿检

等常规化验都没有办法做。70多岁的王

大爷最近有点不舒服，跑到社区医院一看，

医生建议他先去大医院做个血常规再来治

疗。“我去社区医院看病就是为了方便，可

没想到血常规都做不了，病也看不成，还得

往大医院跑。”

据了解，目前合肥的大部分社区医院

都无法提供常规化验，只有一小部分医院

具备化验能力，或者将采集好的血样、尿样

交给专门的机构进行检验。

“很多居民对我们的医术嗤之以鼻，好

像在他们的印象中，社区医院里就没有优

秀医生。”

“而实际情况是社区医院有一大批经

验丰富、医术精湛的医生”，张医生说，居民

的不信任是他和其他社区医生的共同困

扰，“有些居民跑到大医院去看病，然后拿

着处方来买药，或者拿着药水到我们这里

输液，我们这里都沦为‘输液室’了。”

常规化验还要去大医院？

草酸当街泄漏 路人纷纷掩鼻

刺鼻的草酸泛着泡沫流入排水沟


