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刚走上工作岗位的老师，常常是

充满踌躇之志而“激情四射”，而不到半

年又常唉声叹气而“斗志全无”，这种来

得“快”走得“急”的工作作风，往往就是

缺少“耐心”的表现。而一般的中老年

教师，经历过长期的磨炼，不讲这么长

时间的“风雨摔打”与学生的“斗智斗

勇”的历练过程中，已磨去了那“锋刃”、

“棱角”与“火急火燎”，更多了几份“淡

定从容”或“恬淡平静”了，这就具备了

教育的“耐心艺术”了。

教育之所以被称为是“太阳底下

最高尚的事业”，就是因为它需要通过

心灵之间的交流与沟通来达到目的，是

“动之以情，晓之以理”的领悟与感动，

这就需要时间，需要过程。

一、要有允许犯错的认识

在教育过程中，因为是我们来“指

挥”着学生这样做，那样做，便不自觉地

会把自己的意识强压给学生，这往往就

会产生“心理误差”——学生做得总不

如我心意。这能全怪学生吗？中小学

生毕竟还是“孩子”，当我们首先有了这

种认识之后，你就会用另一种眼光来看

他们了——那就是顽皮、淘气是他们的

“天性”，容易犯错也就是“合情合理”的

事了。比如好动、容易走神、贪玩等。

我们按照“成人”的思维，按照“理想化”

的目标去关注他们，反而就是“不合情

理”的事了。中国教育的一个较大的悲

哀，其实就是我们过多地只站在“成人”

的角度施教，过多地用“理想化”来教

育，结果导致学生达不到老师、家长的

满意，老师、家长得不到学生的喜爱，这

样也就导致出教育成了一个痛苦的过

程。就这一过程来讲，孩子完全是处于

被动地位，应该是“无辜”的，“罪魁祸

首”当是我们这些“成人”了。我们是否

应当降低一点姿态，降低一下目标？把

他们当作“孩子”，你就有了允许他们犯

错的“理由”，一旦有了这种心态，你就

不至于天天“火冒三丈”、“大发雷霆”

了。这样，你在从事下一步的教育之

时，就拥有了一份从容的心境与思考的

冷静了。

二、要有反复多次的准备

有了视学生为“孩子”的思想，有了

允许学生犯错的认识，这是第一步，但

还不够，还要有接受学生多次反复犯错

的准备。这对于老师、家长来说，确实

是“痛苦”的，甚至可以用上“折磨”这个

字眼。 我们常说当老师很累，其实并

不是“累”在劳动强度有多大，而是“心

累”。特别是当班主任的老师，这一过

程伴随始终——这其实就是一种“历

练”的过程。坊间曾流传一笑语：“上辈

子杀了猪，这辈子来教书；上辈子杀了

人，这辈子教语文；说你还不承认，再让

你去当班主任。”可见，当班主任，竟然

是对当老师的最后、最重的“惩罚”了。

当一切刚开始的时候，我们常都会自我

控制，保持一种较好的心态，或者短期

内，面对当学生犯点小错时，我们也还

能容忍地教育，可当长期面对这样的小

错时，往往就没有了耐心，失去了平和，

这看起来有点合符“事不过三”的情理，

但静下心来想想，对于这些行为习惯上

有“小坏”，但思想品质并不坏的孩子，

除了赌气选择不管不问的放弃这种不

负责任的做法外，别无他法了，所以，有

经验的“老班”们，往往都练就了一种

“假气”的高超技能——看起来他们那

雷霆之怒让学生们惊惧，可走出教室，

转过学生，马上就会“阴转多云”并立即

“见阳光”——气根本没往心里进！也

只有这样，你才能不对学生产生某种偏

见，保持一份冷静与理智，你的教育才

能从容、镇定。在本人的教育经历中，

就有这样的一个非常独特的典型。他

姓方，好讲小话，爱做小动作，专注力极

差。而且，他还有一个最大的既是他的

优点，又是他的缺点的地方，那就是从

不知“忧”、“悲”为何物，就是让老师狠

狠训过，一转身还没走出办公室，就能

看见他脸上的笑容了。老师们无不赞

其“心态太好”！为改其毛病，安排他的

座位颇费脑筋。教室里的四角他全都

转遍了，就连讲台边也成了他的“专

座”，独享“与老师同在”的待遇，可就到

这地步了，他竟然还在老师的眼皮底下

敢给讲台钻出一个圆洞来！就介绍的

这一情况来说，你可能也有一种“无奈”

了吧。每周因为这都要找其谈话，就是

到了初三下学期了，也还不时地找他。

有一次在快毕业找他谈话时，他自己也

作了一个“总结”：三年里，我找他单独

谈话大概有一百多次。可以说，三年

里，我在改造着他，他也在考验着我

——考验着我的“耐心”极限。从某个

角度来说，班主任其实更多的是为了做

“行为贫困生”的工作，或可以说是“行

为贫困生”的保姆。

三、要有主动应对的策略

每一个阶段的教育，一开始时是

形成常规的关键时期，是面向全体的

“大而化之”的方面多些，而一旦常规基

本形成，则转入一种以监督与纠正为主

的阶段，需要有耐心去对待“问题学

生”，而同时也当主动寻求方法去改变，

不只是拉过来训训或谈谈话就了事。

正确的态度，当是主动出击，做好转化，

即使收效不明显，也不气馁。

在纠正这位方同学的习惯过程

中，三年下来，可以说尝试了许多方法：

真诚谈心，严厉训斥，及时赏识，调动座

位，周围同学监督等等，再到最后征得

家长与他本人的同意，走神时“站立听

课”，凡能采取的都做了尝试，三年下

来，虽未完全改变其秉性，但也让他本

人不得不承认比以前“好多了”，自己已

有了积极想改正的意识并能在行动中

有意而为了。就这样，坚持不懈的努

力，初中毕业时，该学生的中考成绩近

690分，被一六八联合招生录取，跨进了

一流高中的门槛。

还比如，现在学生写字基本功让

人不敢恭维，如何纠正、改观是摆在老

师面前的一道难题。几乎每次作业批

改时，我都要在这一方面提出要求，并

在一部分学生的本子上作专门的批语

提示，有的还要专门找到当面要求，甚

至在家长会上还就此事作专门的强调，

可效果并不是太好。到了八年级时，我

对作业实行了“奖励制”，凡书写潦草、

作业不整洁者，另外“奖励”一份书写作

业——临摹字帖500字，以抄写古诗文

为主，这样既练了字，又温故了要背诵

的古诗文。“新政”一施行，马上见到了

效果。

还比如，初中生的课堂积极回答

问题的形势不够乐观，七年级刚入校还

让人满意，可接下来到八年级再到九年

级是每况愈下。这可能是老师们都有

的感觉。为此，本人也想了很多方法，

比如鼓励，启发，营造课堂学习氛围等

皆用之，后来再用上了“另类手法”——

思想汇报。凡每周未主动举手回答问

题的，每周写不少于500字的“思想汇

报”，或谈上课未主动回答问题的原因，

或谈不积极配合老师的危害。就这一

招，也立竿见影。

当然，像“奖励书写”、写“思想汇

报”的方法不是轻易就采用的。首先，

它需要师生之间已建立起较为信任的

关系，在老师对学生有一种真诚的爱

心、耐心的前提下的严格，不仅不会让

学生产生反感，而且还会产生一种“幽

默”的效果。其次，这种方法不是一上

来就使用，而是在正面教育、引导之外

的辅助手段——“杀手锏”往往是在最

后、最关键的时候才使出来。最后，这

种手段不要经常使用，偶尔拿出来试试

往往效果最佳——即使看起来是一种

“惩罚”手段，但你不是在一种惩罚心态

下使用，也就不会让人感到是一种“惩

罚”。

教育，是心灵的交流，而心灵当以

信任、感谢、感激去赢得、去征服，这一

过程即使对于具有健全思维、丰富情感

的成人来说，都是一个缓慢的过程，更

何况对于一个懵懂无知的孩子来说

呢？其过程注定是漫长的，我们哪能

“心急”呢？

教育，是一种艺术，而这种艺术最

重要的还是一种“分寸”的把握，而这种

“分寸”的把握恰当，非一蹴而就，需要

时间，需要不断地试验，才能拿捏得恰

到好处，这就需要“耐心”。

教育，其实是一种耐心的艺术。

教育，是一种“耐心”的艺术
合肥市第四十八中学特级教师 马跃

“这是一座溢满了温情的校园/充满着默

默的包容与接纳/校园中的每一张面庞都流淌

着/恬淡的微笑/无比新鲜和动人……”一位老

师曾用这样的朴实语句讴歌吴小郢小学。

走进吴小，品味吴小，比优美的环境更动

人的，是这里人与人之间的和谐。正如钱骏

校长所期待的那样：让每一位老师快乐的工

作，让每一个孩子喜欢自己的校园生活。人

文化的管理模式、融洽的同事关系、积极进取

的学习氛围……健康的心态决定了良好的工

作状态，幸运的是吴小郢小学在教委相关部

门的一再扶持下，校园电视台、学生电脑室、

图书室、音乐室……一应俱全的硬件设施让

老师们如虎添翼，用自己的热情创造了一个

个惊喜，而吴小郢小学过硬的教学质量和良

好的口碑便是最好的诠释。对学生的养成教

育培养和科技特色更是锦上添花。让我们将

目光投向他们，这一位位在平凡岗位上默默

奉献的普通老师们，或许可以从他们身上找

到这份进取的“吴小郢精神”。

没有爱，就没有教育。我要倾尽智慧与爱心滋

润每一个孩子懵懂的心田，促进所有的孩子全面健

康成长。

从教二十余载，我爱生胜于爱子。我曾带过一

个家庭贫寒、性格十分内向的女孩，三年级了，白净

美丽，但几乎不和同学交流。我就常利用课余时间

主动找她聊天，但是因为家庭教育不当，这个孩子

在四月的一天没来上学，我马上与家长联系，得知

该生居然绝食而住院。我立马调课赶往医院，抚着

孩子的脸我泪流满面，一边与她叙话，一边喂她苹

果，之后的日子里，只要一下班我就奔向医院。孩

子终于出院了，家长感激不尽。从此以后，这个孩

子不再叫我汪老师，而是喊“妈妈老师”了。

对于那些家庭贫困的孩子、农民工子女、留守

儿童，我倾注爱心，像妈妈一样全心投入，促进每一

个孩子全面健康成长。

因此，我也得到了家长的充分信任。有的家长

主动找我谈孩子、谈家庭情况，还有的家长在孩子

毕业后要认我为姐姐……有的孩子虽然毕业了，还

常回母校看望我，教师节的鲜花，春节时的拜年

……每当谈及我的学生，我总是满心欢喜！

我1994年参加工作，从事小学语文教学及班
主任工作多年，有多篇论文在区、市级比赛中获奖，
所带班级班风班貌积极向上，曾多次获得区级先进
班级称号。

我有一个和谐的大家庭——合肥市吴小郢小
学，那里有亲如兄弟姐妹的同事，共同奉献着我们的
青春，我便是其中的一员。作为小学老师，从低年级
孩子入学后，就要手把手地教他们如何坐正、如何上
课下课、如何写第一个字、如何朗读……事无巨细。
曾有多次，由于学生年龄小，我亲自为他们系鞋带；
生病了带他们去看病；班里发生突发情况我更是焦
心，陪着家长为他们分忧解难。2009年的冬天，我
班值日的男孩转动扫把玩，不小心扫把飞到了一个
女生的头上，鲜血直流，我连忙简单处理伤口，并通
知家长，接着陪孩子去医院进行伤口缝合，事情得到
圆满解决。当处理好学生的事情后，我赶回家已是
晚上十点多，自己的孩子一直等妈妈，却不见回来，
没吃饭便睡觉了，看着睡熟的儿子我有点愧疚。但
如今女孩的头上没留下任何疤痕，对我来说也是极
大的安慰。这件事时时提醒我：工作需要时时刻刻
的细心、用心。我们的工作繁琐却不枯燥，看着孩子
们一天天长大，一轮一轮毕业，进入更高一级的学校
就读，我由衷的高兴，我虽平凡却快乐!

从事教育工作17年，我一直以“学高为师，德
高为范”作为自律信条。

“教育无小事，处处是教育”。我坚信，只有品
德高尚的教师才能算得上一名优秀的教师，教师的
一言一行无形中会影响着学生，正因如此，我处处
以身作则，努力让每一名学生变得阳光、积极向
上。至今，我所教过的学生，其中不乏那些“问题学
生”，经常与我联系，致以问候，每当此时，我都由衷
地感到幸福！

教师本身就得是川流不息的江河，不仅要给
学生一杯水，更要让他们学会取水，成为江河。这
鞭策着我不断学习、不断提高、不断更新教学理
念。我主动参加示范课、观摩课、评比课，锻炼教学
能力，走在新课改前列。精炼的课堂教学语言、善
于调节气氛的幽默话语，让课堂变得轻松、活泼，这
培养了学生自信、乐观、好学的优秀品质。传授知
识同时，我更注重学生学习方法的培养、兴趣的激
发，让他们终身受益。

我是我们团结、和谐、奋进的团队中普通的一
名教师，没有震撼人心的举动，没有催人泪下的故
事，我工作，我快乐，我幸福！我将一如既往地耕耘
在我所热爱的教育岗位上。

又是一个新的学期开始，当我看到一个个小脑
袋带着对知识的渴望迈进校门时，我会心一笑，眼前
浮现出去年刚来到吴小郢小学工作时的情景，那时
我已经怀孕5个月了，刚接手三年级两个班的数学教
学工作。大雪纷飞，天冷路滑，离预产期非常接近
了，家人和同事担心我路上的安全，万一……后果不
堪设想，我只好痛下决心暂时离开我的学生们，在亲
友和同事的祝福中，我顺利地产下宝宝。

快开学时，接到钱校长的电话，想请我提前回到
学校上班，因为这两个班已经换过几任老师了，如果
开学再请老师，孩子们又得一个新的适应过程，对孩
子们很不利。其实，这也是我一直放心不下的事。于
是，我说服了爱人和婆婆，提前三个月到校上班。

开学初，当见到孩子们的一瞬间：韦老师！韦
老师！一个个响亮的声音包围着我，顿时一股暖流
涌向我的心头。宝宝还不到三个月，需要及时哺乳，
上班时我抽空中途回去，有时候忙起来忘记了喂，婆
婆干脆抱着宝宝，来校门卫处等我。作业有时批改
不完，我就带回家批改。有的学生跟不上，我尽量做
到面对面的辅导。经过一学期的努力，虽然辛苦些，
欣慰的是，两个班的成绩一直都没有落下。家长也
十分感动，他们说：“韦老师真是一个认真负责的好
老师，孩子交给你，我们放心！”

奋进中的合肥市吴小郢小学

上善若水 厚德载物
韦莺燕

学高为师 德高为范
姜虎

繁琐不枯燥 平凡却快乐
李旭祥

爱，为师之本
汪正兰

夯实和谐之基


