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社区求职栏目自开办以来一直受到广

大读者的关注，你还在为找工作感到发愁

吗？赶紧拨打我们的热线电话2620110，我

们将在第一时间登出您的求职信息。

洪先生，20岁，想找一份服务生工作，

联系电话：15715515998。

葛先生，31岁，想找一份行政管理的工

作，联系电话：15805694850。

吴先生，20岁，想找一份家教工作，联

系电话：15156075167。 记者 梅静

酷暑天气，我们喝什么？
炎热的夏天，汗水会带走身上大量

的盐分。这样的天气下，喝点什么才能补

充营养，让身体保持健康呢？快乐主妇告

诉你如何喝得营养又健康：

（1）绿豆汤里加点盐。

（2）如果不是大量出汗，平时可以喝白

开水和茶水。

（3）在家喝什么水都可以自我调节，

可是出门在外怎么办呢？市场上的饮料

各种各样，其中乳酸菌饮料和茶饮料比

较适合夏天饮用。乳酸菌饮料的含奶量

比较低，在总体营养价值上不如酸奶，但

喝起来更解渴。其中的活性乳酸菌对人

体非常有益，能促进营养的吸收、调节胃

肠道功能。有些乳酸菌饮料还添加了人

体所需的钙和维生素，可以起到一定的

补充营养作用。 记者江亚萍/整理

社区服务贴国际标签
合肥市青阳路社区率先引入“ISO”质量管理体系

老人与二胡

一段跨越了半个世纪的情缘

7月28日，在八一建军节即将到来之际，合肥市瑶海区铜陵路街道的工作人员和社区儿童一起来到辖

区困难军属家中，带来鲜花和米、面、油、奶等慰问品，向他们致以节日的问候和祝福。

解琛 苏鸣 记者王恒文 图

今年初，全国政协委员赵进军在两会中
提出：我们现在面临着“小语种”人才短缺的
问题。因此他建议加强“小语种”人才的培
养，实现对外交往“多交流、广交流、深交流”
的局面。其实近年来，随着小语种在就业市
场的紧俏，去小语种国家留学的人数也以每
年30%—40%的速度递增。

欧洲免学费 亚洲费用省
据新通小语种留学顾问黄海燕介绍：目

前小语种国家的留学费用比英美这些主流留
学国家的要便宜许多。诸如法国、意大利这
些欧洲国家的公立大学，实行免学费政策，由
政府承担学生的大部分学费，学生只需准备
一年6—8万元人民币的生活住宿费即可。
而日韩这类亚洲发达国家，政府也在不断推
行留学的利好政策，不仅可以争取高额奖学
金的机会，而且一年也只需6—12万人民币的
费用。

就业拿高薪 移民也方便
当国内大学生普遍面临“就业难”的问题，

小语种留学生的就业形势却依然良好，与英
语国家留学者相比，他们更具有语言优势，不
仅能够在外资企业高薪就业，还有机会到国
家相关部门就职。尽管小语种在国内就业状
况良好，但很多留学生也会选择留在小语种
国家。黄海燕认为：目前像日韩等小语种国
家，纷纷放宽就业和移民政策，学生毕业后很
有机会到当地大型企业就职。总体来说，不
论是留在当地还是回国发展，小语种留学生
的前途都比较好。

7月31日下午2点半，安徽第二届“小语
种”国际留学博览会将在元一希尔顿举办。
法、意、俄、日、韩等热门小语种国家院校将现
场招生，新通国际金牌顾问也将免费咨询。
预约有礼：0551—2168375/2168376.

语种小 前途大

小语种留学热度不减

星报讯（黄勤 甄娟 记者 刘元媛） 在

人们的印象中，ISO质量管理体系一直是

企业的专属，孰不知我们身边的社区服务

也能贴上国际标准质量标签。目前，合肥

市 蜀 山 区 青 阳 路 社 区 率 先 试 水 推 行

ISO9001:2008质量管理体系，成为我省首

个采用国际标准规范管理工作的社区。

“ISO”让居民享“一卡通”服务

ISO9001国际标准把产品划为硬件、软

件、服务和流程性材料四大类，公共政府工作

可划为服务一类。“导入ISO质量管理体系

后，一件事怎么办、需什么材料等每个环节都

有据可查，真正达到便民的效果。”青阳路社

区质量管理体系培训老师钱新告诉记者。

7月12日下午，团安村小区82岁的王

家智老人要交党费了。由于腿脚不便，老

人走到社居委得花上半个多小时。于是老

人拨通了社区党建服务卡上的电话号码。

一小时后，青阳路社区工作人员赶到王老

家中收取了党费。王老告诉记者：“自从社

区发放了党建服务卡，一个电话，社区工作

人员就会到家中解决难题。”

据了解，“党建服务卡”是青阳路社区

导入ISO9001体系后的产物之一。卡上印

有社区党委的联系电话、监督电话、服务承

诺和服务项目。“ISO有一套规范的办事流

程和科学的考核体系，质量管理体系这根

针穿上了社区工作的线”，青阳路社区工作

站站长朱红英感觉现在工作轻松多了。

居民很满意社区不怕“找麻烦”

据朱红英介绍，社区实施 ISO9001:

2008质量管理体系后，社区提供的服务从

制度到流程都更加阳光透明。居民是否满

意有制度去衡量，社区工作也从“管理”转

向了“服务”。

“推行这个体系，社区基层工作人员会

不会认为是自找麻烦呢？”面对记者的提问，

朱红英站长坦言压力不小。“社区作为最基层

的政府机构，工作量大面广，以前工作中可能

存在推诿、扯皮等弊病”，但从服务群众的角

度出发，工作人员认准了ISO管理体系公开、

透明，能够提高群众满意度。在最近一次调

查中，青阳路社区群众满意度达到了96.3%。

星报讯（贾良贵 刘莉莉 记者 马冰璐

王婧莹） 每天一大早，合肥新华社区的

刘宗贵老人都会坐在自家小院里，拉上一

段二胡，悦耳的二胡声越过不高的院墙，

飘满小区，居民们便知道这是老刘头又在

练琴了。

贫寒少年，二胡为友

上世纪50年代，老刘还是贫寒人家的

读书郎，吃不饱、穿不暖是他对于少年时

代最清晰的记忆，虽然生活异常艰苦，但

一把在当时算是“奢侈品”的二胡改变了

他的生活。叔叔送了他平生第一把二胡，

初见二胡的他并没有感觉陌生，而是有模

有样地对着琴谱拉了起来，“小学时上音

乐课，学过乐谱，模模糊糊还记得一些。”

老刘说，现在想起来，当时其实拉得也没

什么章法，有些乱拉一气的感觉。

工作繁忙，40年没碰

初中毕业后，老刘准备报考艺校，专

心学习二胡，可“艺校不招生”的消息打破

了他的美梦，无奈，他只得上了中专，学习

农业技术。毕业后，他被派到工厂成为一

名技术工人，从此，他再也没有闲暇时光

捣鼓二胡了。提起这段往事，老刘说，心

中有着深深的遗憾，“真的很喜欢二胡，那

么多年没摸过二胡，心里真不好受。”

工作的忙碌，搁浅了他对二胡的热

爱，这一搁就是40年，为了排解心中的郁

闷，老刘开始四处搜集二胡，“一听别人

说，哪里的二胡比较好，就去买一把。”为

了买到一把称心如意的二胡，他曾跑到上

海、苏州等地选购。

退休之后，重拉二胡

2008年，老刘退休了，他终于可以再

次拿起琴弓，重新拉起心爱的二胡。此

时，社区恰好来了一位教二胡的老师，是

不是可以给老刘指导指导，“有了老师教，

我拉得更起劲了。”可老刘又有了新烦恼，

因为每天他都抽空拉上一段，而这却遭到

了家人的反对，“小孙子、小孙女不让我

拉，说太吵了，嫌烦。”老刘笑呵呵地说，他

不管家人反对，仍要继续拉，“现在像《良

宵》这样的慢工曲子拉得不错，可像《赛

马》这样的快工曲子还有些差，希望慢慢

地能有些进步。”

快乐主妇


